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SUNUS

GUnluk hayatta, en temel ihtiyaclarini baskalarinin yardimi ile
strdirmek zorunda kalan, hayatini baskasinin yardimi ve bakimi
olmadan devam ettiremeyenler icin “géren godz", “duyan kulak”,

“uzanan sicak bir el”, “yaslanilacak bir omuz” olabilmek bulyuk
fedakarlik ve sorumluluk gerektiren bir istir.

Sorumluluk, fedakarlik ve hizmet etme anlayisi ile bakim
hizmetlerini Ustlenen kisilerin, bilincli ve duyarli olmasi, onlarin da
islerini ve hayatini kolaylastirmaktadir.

Bakim hizmeti verenlerin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi ve
bu alanda hazirlanan egitici yayinlarin yayginlastiriimasi, bakim
hizmetlerinin niteligini ve kalitesini artirmakta ayrica bu durum
bireylerin kaliteli bakim almasini da saglamaktadir.

Evde bakim hizmetlerini gerceklestiren kisilerin neyi nasil ve
neden yapmasi gerektigi konusunda bilgi sahibi olmasi, hem bakim
hizmeti alan kisinin hem de bakim hizmetini verenlerin yasamlarini
kolaylastirmaktadir.

Bakim hizmeti kalitesini artirmak ve bu konuda bilincin
vayginlasmasini saglamak amaciyla hazirlanan “Bakim Hizmeti
Uygulama Rehberi” baslikl bu calisma yol gosterici bir nitelige
sahiptir.

Rehberin hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkur ederek, bu
calismanin bakim hizmetinden faydalanan ve hizmeti sunan
vatandaslarimiza faydali olmasini dilerim.

Fatma SAHIN
Aile ve Sosyal Politikalar Bakani







ONSOz

Engel, fiziksel cevrenin ve toplum algisinin olusturdugu bir
problem olarak farkinda olmadan hepimizin 6nunde bir kisitlilik olarak
durmaktadir. Buna ilave olarak bir de kisinin gunlik yasam
aktivitelerini yerine getirme ile ilgili bir sorun ortaya cikabilir ki, bunun
da hafifletilmesinin en temel yolu iyi bir destek hizmeti ve
rehabilitasyon calismasindan gecer.

Bakim hizmeti verenlerin dncelikle bu egitimleri dogru ve
uygulanabilir sekilde sunabilmeleri icin donanimh hale getirilmesi,
onemli bir husustur. Hem bu hizmeti sunacak, hem de dogrudan
hizmeti alacak kisilerin bakim ve rehabilitasyon konusunda
desteklenmesi amaciyla hazirlanan yayinlar, alana iliskin ihtiyaclarin
giderilmesine onemli katki saglayacaktir. Tlrkiye'de bu alanda
yurekten calisan insanlarin bulunmasi bir avantaj olmakla beraber,
etkin bir hizmet ve iyi bir bakim icin yeterli olmayabilir. Bu nedenle,
egitim, bilgilendirme, tecribe kazanimi kadar bu alanda kalici
olabilecek yayinlara da blyuk ihtiya¢ duyulmaktadir.

Rehberde bakim hizmeti veren bireylerin egitimine katki verecek
bilgiler bulunmakla birlikte, &zellikle anlatim dilinin herkesin
anlayabilecegi seviyede olmasina 6zen gosterilmistir.

Ustiin caba, fedakarlik ve yiiksek maneviyat gerektiren bir
hizmet olan evde bakim hizmetinin gelisimine, hizmet sunan
cahsanlara ve bu hizmetten faydalanan vatandaslarimiza olumlu
katkilar saglamasi ve hayirli olmasi temennisiyle, emegi gecen herkese
tesekklr ederim.

Dr. Aylin CIiFTCi
Engelli ve Yash Hizmetleri Genel M{d(ir(
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“Konusamadigimda dilim, ifade edemedig¢imde anlatanim,
goremedigimde gbziim, yapamadigimda her seyi yapanimsiniz.”

KOMISYON



Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi
GiRIS

Dinyanin bircok tlkesinde oldugu gibi (ilkemizde de bakim, ailenin
temel sorumlulugu olarak kabul edilmektedir. Aile icerisinde verilen evde
bakim hizmetlerinin konuya iliskin olarak yeterli egitim almadan veriliyor
olmasi énemli bir eksikliktir.

Bakim hizmetlerinin yeni olusan anlayis ve bu dogrultuda
hazirlanan yasal diizenlemeler géz 6ntine alindiginda bakim hizmeti
egitim programlarinin  multidisipliner yaklasimla dizenlenmesi,
vayginlastiriimasi ve kurumsallastirilmasi gerekmektedir.

Bakim hizmeti veren bireylerin yetistirilmesi, sayilarinin
arttinlmasina yonelik calismalar, sertifikal standart egitim programlarinin
gelistirilmesi, egitici personelin yetistirilmesi ve istihdam edilmesi énem
arz etmektedir. Bakim hizmetine iliskin egitim programlari, bakim
ihtiyacinda olanlar ve yakinlarinin ihtiyaclari, diger destek hizmetleri géz
onlnde bulundurularak cok yonll olarak ele alinmali ve bitlincdl bir
yaklasimla olusturulmalidir.

Bakim verenlerin egitiminde “Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi”
baslangic asamasinda duyulan ihtiyaci bir miktar karsilayacak olsa da
daha sonrasinda bakim personelinin yetistirilmek Gzere Saglik Meslek
Liselerinin ve 6n lisans programlarinin yayginlastiriimasi, diizenlenecek
0zel kurslar, programlar ve hizmet ici egitimlerle egitim ¢cesitlemesine
gidilmesine ihtiyac bulunmaktadir.

Bakima ihtiyac duyan ve bakim hizmeti veren bireylerin, neleri
yapabilecegi ve nelere yetkin olabilecegi konusunda bilgilendirilmeye
ihtivaci bulunmaktadir. Bakim verenlerin egitim ihtiyacinin karsilanmasina
yonelik egitici nitelikte yayin hazirlanmasi kapsaminda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhg Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midurligld'nce bir
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calisma komisyonu kurulmustur. Komisyon, alanda calisan fizyoterapist,
hemsire, psikolog, saglik meslek lisesi 6gretmeni, sosyal calismacidan
olusmustur.

“Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi bakim ihtiyaci duyan bireyin
temelde bakim ihtiyacinin ayni oldugu varsayimi kabul edilerek,
yeterlilikleri destekleyen ve &ételemeyen bir bakis acisiyla; vyashlik,
engellilik ve hastalik durumlarinin gecici, siiregen ve ilerleyen sireclerini
kapsayan tim durumlar icin ¢c6zim &nerilerinde bulunmustur. Rehberde
sade bir anlatim ve empatiyi gelistiren ben dili anlayisina 6nem verilmistir.

Bakim rehberi hazirlanirken; konuyla ilgili mevzuat, ulusal ve
uluslararasi anlasmalar, akademik calismalar incelenmis ve gerekli
resimler 6zgin “kara kalem calismasi”yla cizilmis ve renklendirilmistir.
Rehber, komisyon calismasindan sonra akademisyen ve meslek elemanlari
ile kurum gorUs ve bilgisine sunulmustur.
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Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi

1. GUNLUK BAKIM

“Her sabah yizimdi, gézm(, burnumu agzimi ve dislerimi temizlemem
gerekiyor. Kendim yapmak isterim, ancak yapamiyorsam bana yardimcl
olmaniz beni mutlu eder..."
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Goz Saghgi ve Temizligi

e Temiz, yumusak, pamuklu bir bezle,

* icten disa dogru silmenizi isterim (Resim1).

e Her iki gbzlime ayri bez kullanmaniz iyi olur.

e GO0zIGgUm varsa boynumdan gecirerek takabilirsin ve temizligini
yapabilirsin.

* Yilda bir kez gérmemi kontrol ettirin.

e Gozlerimde capaklanma, kuruma, kizariklik ve akinti oldugunda
saglik personeline basvurun.

Resim 1: Goz bakimi
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Burun Temizligi

e Temiz, yumusak bir bez ya da kagit mendille,

e Burnumun st kismindan hafifce sikarak silmeme yardimci olun
(Resim 2).

¢ Bunu yaparken fazla zorlamayin.

e Cok kuvvetli siimkidrmemi istemeyin.

e Burnumda, hava almam icin kanll ya da beslenmem icin sonda
varsa

e Burnumu asagidan yukari temizleyin, sondamin yerinden
oynamamasina dikkat edin ve temizledikten sonra nemlendirici strtn.

e Burnumda olan sondalar agzimda ve burnumda kuruluk yapiyor,
agzimda kotu koku yapiyorsa, temizligi dikkat edin,

Resim 2: Burun bakimi
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Kulak Saghgi ve Temizligi

» Temiz, yumusak bir bezle,

e Kulagimin arkasini ve kepcesinin icini silin. (Resim 3)

e Kulagimin i¢ kismina sivri uclu aletler ya da kulak ¢opi
kullanmayin.

» Sizi duymakta zorlanirsam goziime bakarak konusun.

e Duyma testi yaptirin.

* [sitme cihazim varsa yatmadan dnce cikarmami saglayin.

e Kulakta akinti, agri ve ates varsa saglk kurulusuna basvurun.

Resim 3: Kulak bakimi




Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi
Yiiz ve Boyun Temizligi

« Once 1lik sabunlu bezle yiiziimi-boynumu silin,
e Sonra durulayin,

¢ Nazikce yumusak bir havluyla kurulayin.

e Yiizime islak mendil kullanmayin.

Trakeostomi varsa
e Temizlige dikkat edin
e Kanulin etrafini temiz tutun.
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Ag1z ve Dis Temizligi
Agiz ve dis bakimimi diizenli yaparsam;

e Dis clrtgl ve dis eti hastaliklari,

e Sindirim sistemi,

* Kalp ve dolasim sistemi,

» Bobrek ve idrar yollari,

e Karaciger ve metabolizma bozukluklari,

e Eklemlerimde olusacak iltihabi hastaliklardan korunmus olurum.

Agiz temizligi ve agiz ici kontrolii yapildigi halde agiz kokum
varsa;

* Diseti hastaligi,

e Dis clrukleri,

* Dislerdeki yapi bozuklugu,

e Uyumsuz ve kotl kullanilan protezler,
* Bagirsak paraziti, mide rahatsizliklari,
e Kansizlik,

e Seker hastalig,

* Yetersiz beslenme,

e A8z ici yaralardan siphe edilmeli...

Bu gibi durumlarda dis hekimine danisin.
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Disimi fircalamay1 yapabilivorsam liitfen destekleyin,
yiireklendirin, 6gretin (Resim 4).

* Dis hekiminin 6nerdigi firca ve dis macununu se¢meliyim.

¢ Dis fircasini islatmadan Gzerine nohut blyikliglinde dis macunu
koymaliyim.

¢ Dislerimin dis ylzeylerini icte ve dista yani yuvarlak hareketlerle,

 Azi-cigneme dislerimin ylzeyini ileri geri fircalamaliyim.

¢ Bu islemleri yaparken dis etime zarar vermeden yapmaliyim.

¢ Dis fircalama slresi en az 2-3 dakika ve glinde U¢ defa
fircalamaliyim.

¢ Dis fircami sik degistirmeliyim.

¢ Gazl, asitli icecek ve sekerli yiyecekler (kola, sekerleme gibi...)
dislerime zararl oldugunu unutmamaliyim.

Resim 4.
Dis temizligi

I
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Dislerimi firclayamiyor ve fircalamaniza da izin vermiyorsam
(Resim 5);

* Kaynatiimis sogutulmus bir bardak su icine bir tatl kasigi karbonat
ile hazirlanmis bir karisim hazirlayin,

e Elinize cift eldiven giyin,
e Yan yatmami ya da yizimdin size donlk olmasini saglayin.

 Sag el isaret parmagina steril gazh bezi dolayin, sol elle agzimi
acin,

e Sag el yerine gazli bezi dil basacagina veya yemek kasigl sapina
sarabilirsin.

e [sirma ihtimalim varsa agzimin sabit acilmasi konusunda ikinci
kisiden yardim alin.

e Gazl bezi karbonatli su karisimi ile islatip, dislerimin i¢c ve dis
cigneme ylizeylerine bastirarak masaj yapar gibi temizleyin.

* Gazli bezi degistirin karbonatli suya batirin,

e Agzimin i¢ kismi, yanaklarim, damagim, dil altimi ve dil Gstima de
silin.

* islemi iki-(c sefer tekrarlayin,

» Silme islemi bitince duru su ile durulayin,

e Catlamay! ve kurumayi énlemek icin dudaklarima uygun bir
nemlendirici strdn...

* Temizleme ve masaj islemini yaparken dis etlerimde hafif kanama
olabilir. Telaslanmadan devam edin.

e Agiz ici, damak ve dilde renk, sekil degisikligi ve uzun slren
kanama gorildigiinde dis hekimine basvurun.




Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi .

Resim 5: Yardimla agiz bakimi
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Protez Dis Bakimi

¢ Protezlerimi gece yatmadan 6nce cikartirsam dis etlerim dinlenir
ve mikrop olusmaz,

e Protezler ilik su ile fircalanip karbonatli su icinde saklamaliyim
(Resim 6),

* Protezlerimi takmadan 6nce agzimin igini dis fircasi ve macunla
onerilen sekilde fircalamaliyim,

* Agzimda hig dis yoksa tahris etmekten kaginmaliyim,

e Protezlerimi bol su ile duruladiktan sonra yavas hareketlerle
agzima yerlestirmeliyim.

¢ Yapamiyorsam destekleyin.....

* Agiz ici aftlarimda ve yaralarinda dis hekimine danisin.

Resim 6: Protez dis bakimi
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€l Temizligi
Ellerimin temizligini Resim 7 deki sira ile yapmami saglayin;

e Kirlendiginde,

¢ Yemeklerden dnce ve sonra,

e Tuvalet ihtiyacindan énce ve sonra,

e Dis, agiz, yuz ve gbz temizligi yapmadan once,

e Disaridan eve geldikten sonra, su ve sabunla, yapabiliyorsam
kendim, yapamiyorsam siz yikayin...

e El havlumu ayak havlumla karistirmayin.

e Elimin temizligini koruyamayabilirim, elimi mesgul edecek
faaliyetler bulabilirsin.
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Resim 7: El temizligi
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Ayak Saghgi ve Temizligi
Ayaklarimi her giin diizenli araliklarla yikarsam;

e Kokusunu,
¢ Nasir olusumunu,
¢ Ayak mantarini engellemis olurum...

Ayak bakimini yapabiliyorsam yapmama izin verin,
yapamiyorsam;

o Gnlik yikayin,

e |lik su ve sabun ya da sampuanla yumusatin,

 Topuklarimdaki fazla derileri temizleyin,

e Tirnaklarimin batmasini énlemek icin diz, tirnak etine yakin
olmayacak sekilde kesin (Resim 8),

 Tirnak kesiminden sonra yikayin ve parmak aralarini kurulayin,

¢ VJazelinle yumusatin.

e Coraplarimi ginlik degistirin.

¢ Pamuklu coraplari tercih edin.

¢ Ayak havlumu, el ve banyo havlularimla karistirmayin.




T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig
Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Muduirltigu

Tirnaklarin Temizligi

e Tirnaklarimi 6zellikle banyodan sonra dizenli kesersen, tirnaklarim
yumusadigl icin canim yanmaz...

e El tirnaklarimi yarimay (Resim 9) biciminde,

e Ayak tirnaklarimi diz kesin,

e Tirnaklarimi cok dipten kesmeyin,

e Tirnak aralarini temizleyin,

» Kesim sekline dikkat edersen tirnak batmasi olmaz.

e Tirnaklarimi diizenli araliklarla keserseniz kendime zarar vermemi
engellersin.

* Tirnak yeme aliskanligim varsa engellemis olursun.
 Tirnak batmasi gelisirse saglik kurulusundan yardim alin.

Resim 9: Tirnaklarin kesimi
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Ayak saghgimi korumak icin;

e Ayagima uygun, 6nl kapali, kaymayan ayakkabi veya terlik
giydirin,

¢ Ayakkabi icinde corabimin kivrilmasini énleyin,

e Uzun streli ayagimi ayakkabi icinde birakmayin.

e Bazen ayagimi carptigimi hissetmeyebilirim,

¢ Ayak parmaklarimda, tirnaklarimda, tabaninda yaralar, renk ve
sekil degisikligi olabilir,

e Durusumda ve basmamda sorun olabilir, bu gibi durumlarda saglik
kurulusuna basvurun...

e Ayagimda veya tirnagimda nasir-mantar olusmussa; doktorun
onerdigi ilaclan dizenli uygulayin,

e Mantarim gecse bile dnerilen sirece kullanmaya devam edin,
e Ayak mantarlari direncli oldugu icin tekrarlayabilir!

e Surekli yatmam gereken rahatsizhgim varsa; ayak durusumu
bozmamak icin Gzerime 6rttiginilz yorgan veya nevresimi ayakucuma
sabitlemeyin.

e Uzun stire 6rtl altinda tutulursa ayak diismesine sebep olabilir!
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€l ve ayaklarimla kendime zarar verebilirim. Bu gibi
durumlarda;

* El ve ayagimin asiri hareketlerini kisitlayici giysilerle engelleyin,
e El ve ayaklarnima belli araliklarla egzersiz yapmami saglayin,

* El ve ayaklarimda yara, yanik, renk degisikligi, asiri Gsiime ya da
terlemeyi kendim fark edemeyebilirim, I1sinizla karsilastirarak kontrol edin.

€l ve ayak uzuv noksanhgim oldugunda;

e Cikabilen protezlerimi belirli araliklarla cikarip,
e Derimi temizleyin, nemlendirin,

e Masaj yapin,

* Bandaj va da uygun corap kullanin,

e Protezimi temizleyin.
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Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi
Tuvalet ihtiyaci

e Tuvalette yapabildigim dogru hareketlere izin verin,
« intiyacimi giderirken mahremiyetime 6zen gésterin,

e Tuvalet ihtivacimdan 6nce ve sonra elimi sabunla yikamami
hatirlatin, yapamiyorsam siz unutmayin.

e Tuvalet ihtiyacimi s6zel ifade edemiyorsam viicut hareketlerime
dikkat edin...

e Tuvalet egitimim varsa, 6grendigimi unutturmayin,
e Tuvalet ihtivacimi bildirdigimde geciktirmeyin,
e Bildiremedigimde belirli araliklarla tuvalete goturln,

¢ Tuvalete birlikte girmemiz gerekebilir, boyle bir durumda da
tuvaletin kapisini ortiin,

e Mahrem bélgemin temizligine 6zen gosterin.
¢ Bezlenmem gerekirse alerji yapmayan bezler kullanin,
* Bezimi sik araliklarla degistirin,

e Ay halimde uygun ped kullanin ve sik degistirin, temizligime
dikkat edin,

¢ Bayanlarda énden-arkaya temizleyin.
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Resim 10: Onerilen arkadan fermuarl tulum

e Gerektiginde bezime ve mahrem bélgeme ulasmami engellemek
icin arkadan fermuarh tulumlar giydirin (Resim.10).

Mahrem Bélgemin Bakimi:

e Uygun bir kabin icine 1lik sabunlu su hazirlayin,

¢ Baslamadan once ellerinizi yikayin,

e Eldiven giyin,

e Hazirlanan sabunlu su ile islatiimis bez yardimi ile énden arkaya
mahrem bolgemi silin,

e Durulayin ve kagit havlu ile kurulayin,

e Kurulamadiginiz zaman mikroplar Greyebilir.

¢ Bunu Uc¢ sefer tekrar edin ve her seferinde ayri bez kullanin,

¢ |slak mendil kullanmayin.
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Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi
idrar sondam varsa;

e Kullanma konusunda hemsiremin onerilerini unutmayin,
* idrar torbamin dolmasini beklemeden bosaltin,

« |drar sondasi bir siire takili kalmasi gerekiyorsa ve hareketli isem
torbami cikma yoéninde kesinlikle zorlamayacak sekilde sabitleyin ve
canta icine yerlestirin (Resim 11).

« [drar torbama hic idrar gelmezse, torbamda biriken idrar renginde
farklilik olursa doktora danisin ve sondami ¢ikarmaya calismayin...

Resim 11: Onerilen sonda cantasi
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Siirgii-6rdek kullanmam gerekirse;

* Mahremiyetime dikkat edin,

e Kullanirken yatagimin kirlenmesine engel olmak icin yataga su
gecirmeyen ortl serin,

e Kullanirken yardima ihtiyacim varsa yanimdan ayrilmayin.
e Kullanirken size ihtiyacim yoksa bu stirede beni yalniz birakin

* Kullandiktan sonra mikrop éldtricl temizlik malzemesi kullanarak
temizleyin,

* Bliylk abdestimi tutamadigim durumunda uygun pedler kullanin,
kuru ve temiz olmasini saglayin.

e Biliylk ve kulglk abdestimi normal yollarla yapamadigim 6zel
durumlarda, karnima yerlestirilen malzemelerin kullanimi ve temizligi icin
hemsireme basvurun.

e Blylk ve kigik abdestimin gorindmund kontrol edin,
farkliliklarda doktora basvurun.
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Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi

Elbiselerin Giyimi

e Giysilerimi kendim degistirebiliyorsam izin verin degistireyim.
Yapamiyorsam destekleyin.

e Giysilerimi cinsiyetime ve ihtiyaclarima gore secin,

e Secerken tercihlerime saygi gosterin...

Giysilerimin;

e Temiz, 4tdllt ve uyumluy,

e Mevsime uygun,

e Sentetik olmayan, pamuklu,

¢ Hareketimi kisitlamayan,

* Onden acik,

¢ Belden lastikli ya da yapiskanli,

¢ Bol ve viicuda yapismayan olmasina dikkat edin.

e Sizin rahat ettiginiz giysilerden bana da tercih edin,
e Kirlendikce degistirin.
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Kol ve bacagimi kullanamadigim durumlarda giysilerimi
giyerken;

* Once beni, iskemle ya da yatagin arkaligina dayandirin,

« Oni acik giysimi sirtima koyarak énce kullanamadigim kolumu,
daha sonra digerini giydirin,

¢ Pantolon ve corap giydirirken kullanamadigim bacagimi diger
bacagimin Ustine atin,

* Once kullanamadigim bacagimi, daha sonra da digerini giydirin,

e Giysi cikarma islemi yaparken saglam tarafimdan baslayarak ayni
siralama ile yapin (Resim 12).

Resim 12: Uygun giydiris sekli
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Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi

2. KiSISEL BAKIM

“€n klcUk ihtiyacimin giderilmesi bile beni mutlu eder..."
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Cilt Saghgi ve Bakimi

e Sagligim icin gosterecegim dogru davranis ve aliskanhklar
sayesinde pek cok hastaligin énline gecebilirim.

» Sagliga zarar verecek durum ve ortamlardan korunmak icin deride
vapilacak uygulamalar cok dnemlidir. Kullandigim malzemelerin alerji
yapmayanini secmeliyim.

* Saglikl deri yapisi daha saghkl ve bakimli gériinmemi saglar.
e Sabah uyandigimda glinlik bakimimi yapmaliyim !

e Ayrica, glnes I1si8indan glnliuk faydalanmaliyim, ayni zamanda
glnesin zararli isinlarindan da korunmaliyim.

24




Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi
Saclarin Bakimi

e Sac bakimimi yapabiliyorsam izin verin yapayim.

Yapamiyorsam;

e Saclarimin kesimini, cinsiyetime ve yasima uygun yaptirin,

* Saclanmi haftada bir ya da iki kez, yagli ise daha sik yikayin,

e Suyun sicakligini dirseginizle kontrol edin,

e Saca Ozel, alerji yapmayan sabun ya da sampuani tercih edin,
e Sac dibinde kepek varsa, sik yikayin ve iyi durulayin,

e Elektrikli sac kurutucusu kullanmaniz gerekirse uzaktan tutun,

e Sacima kullandiginiz taragimi kullanmadan 6nce sicak sabunlu
suyla yikayin.

e Saclarimi yumusak havlu ile kurularsan, saclarim kiriimaz,
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Sacimi yatakta yikamaniz gerekebilir;

Ozel sac yikama kiiveti varsa enseme uygun bir sekilde yerlestirin
(Resim 13),

Resim 13: Yatakta sac¢ bakimi
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Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi

e Ya da basimi yatagin kenarina cekin,

¢ Enseme yumusak bir havlu koyun,

¢ Boynumdan kovanin icine bir musamba yerlestirin (Resim 14),
e Suyun sicakligini kontrol edin,

e Sacimi uygun sabun ya da sampuanla yikayin, durulayin,

e Havluyla nemini alin, gerekirse sac kurutma makinesini uzak
tutarak kurutun.

e Yikadiktan sonra yastigimin isttine de havlu yerlestirin,
e Yastigimin kilifini degistirin...
« imkan varsa 6zel kuru yikama malzemelerini deneyebiliriz.

Resim 14: Yatakta sac bakimi
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Biyik-Sakal Tirasi

¢ Tirasi dogru bicimde olursam; tahris, kesik, iltihap olusumu ve kil
dénmesi énlenir. Cildim daha saglikh olur.

Nasil tiras olmaliyim? (Resim 15)

e Tiras Oncesi cildimi sicak su, sicak havlu veya tiras jeli ile
yumusatin. Dus almissam zaten cildim yumusak olacaktir.

e Yiziime ve boynuma sirdiginiz jel ya da koplgu, dairesel
hareketlerle dagitin,

e Tirasimi elmacik kemiklerim tzerinden baslayarak cene bitimine
kadar devam edin,

e Boynumu en son tiras edin. Cene alti ve boyunun tirasi ise
asagidan yukariya dogru yapin,

Resim 15: Tiras yonu
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e Dudak UstU tiras edilirken agiz bélgesinin gerilmesi gerekir. Jileti
yukaridan asagiya dogru kullanin,

e Tiras malzemelerimi sadece bana kullanin ve tiras bicagimin
temiz olmasina dikkat edin,

e Tiras olduktan sonra yUzumd yikanip kurulanmasina 6zen
gosterin,

e Tiras sonrasi kolonya ciltte kuruluk yaratacagi icin kullanmayin,
yumusatici kremi tercih ederim.

istenmeyen Tiiylerin Temizlenmesi

 “Tlylerim temizlenmediginde fazla terlerim ve k&tl kokarim.”
e Koltukalti ve mahrem yerlerimi diizenli olarak tiras edin,
e Tirasi kilin ¢ikis yoniine gore yapin.

¢ Bayansam bacaklarimda killanma beni rahatsiz eder, uygun olan;
jilet, kil doken kremler ve jeller, agda, epilator gibi bir yontemle temizligimi
yapmami saglayin.
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Banyo
ihtiyacima gére, diizenli araliklarla yikanirsam;

 Hastalik yapan mikroplardan,

e K&tl kokulardan,

e Mantar hastaligindan,

 Uyuz ve bitlenmeden,

* Alerjik hastaliklardan korunmus olurum.

“Banyomu yapabiliyorsam destek olun.”
Banyomda kullanacagim;

¢ Banyo yapmay! istemezsem; beni ikna etmekten vazgecme!
e Havlumu, bornozumu, lifimi, sabunumu sadece bana kullanirsan

benden-size, sizden-bana bulasacak hastaliklardan korunmus oluruz.
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Yatakta yikanmam gerekiyorsa;

e GOzlerimi, burnumu, kulaklarimi, boynumu, ytzimu, agzimi ve
dislerimi glinlik temizleyin,

* Kollarimi, koltukaltimi ve vicudumu silin,

e Ellerimi ve ayaklarnimi yikayin,

e Mahrem yerimin temizligini ve bezimi kontrol edin,

e Temizligim sirasinda vicudumdaki kizarikliklari ve degisiklikleri
kontrol edin.

e Temizlenme sonrasi krem surin,
e Temizlenme sonrasi carsafimi degistirin,
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Yatak Yaralari;

Uzun siire yatakta kalmam gerektigi durumlarda, viicudumda

(Resim16);

32

e Kulagimda,

e Basimin arka kemik Gstlnde,

e Omuzlarimda (basi yerlerimde)

e Dirseklerimde,

e Kiirek kemigimde

* Buyruk sokumumda,

* Kalca kemigimde,

e Dizlerimde,

e Topuklarimda,

gunliik olarak kizariklik olup olmadigini kontrol edin...

N

(—; —— Kulagimda B

%\_ } Basimin Arka Kemigi Uzerinde
i 3 Omuzlanmda
d ; Kirek Kemigimde (Sirtin Arkasinda)
{ Ii f .~y Dirseklerimde

A ‘——--l-—-‘-—-—,—r Kuyruk Sckumumda (Kalganin Arasinda)
H A —> Kagla Kemigimde

| —- Dizlerimde

1

i 3 Topuklanmda

Resim 16: Yatak yarasi acilabilecek hassas bolgeler




Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi

Yatak yarasinin 6nlenmesi;

e Derimin glinlik temizligine 6zen gosterin
 Terlemeden dolayi derimin 1slak olmasini engelleyin,
¢ \/icudumun yataga slrtlinmesini ve yaralanmasini engelleyin,

e Sabah ve aksam yatmadan 6nce tim vicuduma, ézellikle yatak
yarasina hassas bodlgelerime nemlendiricilerle masaj yapin,

e Yatak icinde eklemlerimin izin verdigi 6lclide hareket ettirin,
e Sentetik yatak takimi ve camasir kullanmayin,

e Carsafin gergin olmasini saglayin,

e Gerektiginde havali yatak kullanin,

¢ Havall yatak kullanilsa bile giindlzleri iki saat, gece ise 4-5 saat
gecmeyecek slrede sirt (stl ve sag-sol yanlarima yatis yonumi
yastiklarla destekleyerek, (pozisyonlama) degistirin.

* Bol su almami saglayin,
* Yeterli ve dengeli beslenmemi saglayin,
e Belirli araliklarla kan degerlerini 6lctirtn,

Varsa iyilesmesi icin;

 Basi bolgelerimde 6nlem almaz iseniz 6nce kizariklik sonrasinda
hizli bir sekilde yatak yaralari acilabilir,

e Eger kizariklik ya da yara aciimis ise doktor-hemsireme basvurun,
pansumant icin éneri alin,

e Yatak yaram varsa yara cevresine masaj yapin,

* Pozisyonlama, egzersiz, masaj icin ve fizyoterapist-hemsiremden
oneri alin.
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Yatis Yonii (Pozisyonlama);

* Uzun slreli yatakta kalmam gerektiginde yatak yaralarini énlemek
ya da olusmussa iyilesmesini saglamak icin;

* Yatis yonimu degistirirken benden yardim isteyin, yapamiyorsam,
bana ne yapmak istediginizi anlatin, yavas hareket edelim basim donebilir
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Sirt istii yatarken;

e Basimin altina omuzlarima kadar gelen, gévdemle ayni hizaya
getirecek yUkseklikte rahat bir yastik koyun,

e Nefes darligim varsa yastigimin biraz daha ylksek olmasini
saglayin,

e Bacaklarim yari bikuli olacak sekilde, dizlerimin altina yastik
yerlestirin,

e Kollarimin yari biikdli olacak sekilde dirseklerden ellere dogru
uzanan ince yastiklar kullanin (Resim 17),

Resim 17; Sirtlstl yatirma
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Yatakta otururken;

e Yatar durumdan oturur duruma gelirken basim dénebilir, kendimi
ivi hissetmeyebilirim, yavas hareket etmemi ve derin soluk almami
hatirlatabilirsin.

e Bel-boyun bosluklarima ve dizlerimin altini ince yastiklarla
destekleyin (Resim 18).

Resim 18: Yatakta dik oturma

36




Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi

Solunum giicliigii cekiyorsam kollarimi ve basimin éniime egin bu
durusumu yastikla destekleyin.

« Oniime cekeceginiz yemek masaninin (izerine ya da kucagima
yastik koyun.

e Yastikli alacagim bu durus go6gus kafesimi genisleterek rahat
nefes almami saglar (Resim 19).

Resim 19: Yatakta solunum sekli
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Sag veya sol yana yatarken;

e Yan yatar haline getirmek icin, yataga yaklasin,
e Omuzlarimdan ve kalcamdan tutarak kendinize dogru cekin,
e Sirtima ve kalgcama desteklemek icin yastik yerlestirin,

 Dizlerimin bikili olmasini saglayin, arasina ince bir yastik
yerlestirin,

» Altta kalan kolumun omzumu rahatlatacak sekilde, blkli olarak
bas yastigimin yanina yerlestirin

« Ustte kalan kolumun biikiil(i olmasini saglayin, altina bir yastik
koyun (Resim 20).

Resim 20: Yan yatis
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Yiiziisti yatarken;

e Her zaman y(iz (st yatmak beni zorlayabilir, eger istersem ya da
0zel durumlarda yizusta yatabilirim....

e Yan yatis durumunda iken altta kalan kolumu yanima uzatin,
e Omuz ve kalcamdan kendinize dogru cekin,

e Kolumu dirsegimden bikull, avucumun ici yataga degecek sekilde
yerlestirin,

e Dizim hafif blkult yana acik olacak sekilde yastikla destekleyin,

e Yatagin diger tarafina gecin, altta kalan kolu kendinize dogru
cekerek rahatlatin (Resim 21).

Resim 21: Ylzlstl yatis
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3. TEMIZLiK VE GUVENLIK

“Bakim veren kisiyi degistirmediginiz slirece beni daha iyi anlayabilir.
Litfen sik degistirmeyin.”
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Yatagin Temizligi ve Diizeni
Yatakta wuzun siireli kalmam gerektiginde carsafimi
degistirirken (Resim 22);

e Mahremiyetimi koruyun,
e Yatagin kenarina temiz carsafi uzunlamasina katlayarak tutun,

e Sirt Ustld yatar durumdan, omzumdan ve kalcamdan tutarak
kendinize c¢ekin, yan yatar hale getirin ve diismemem icin tutun,

e Yardimcinizdan temiz carsafi alta itmesini, kirliyi kendine dogru
cekmeyi isteyin,

Resim 22: Carsaf degisimi
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e Sonra beni tekrar sirt Gstl yatar duruma getirin,

* Ayni sekilde yatagin diger tarafina gecerek omuz ve kalgamdan
tutup kendinize cekin,

o Alttaki kirli carsafi katlayarak toparlayin, temiz carsafi yayin ve
beni sirtiistl yataga yatirin,

e Bel sagliginiza dikkat edin,
e Carsafin gergin olmasina ézen gosterin,
e Yatak takimlarimi Gtlleyin,

e |slak, kirli ve katlanmis carsaf basi yaralarinin olusmasina neden
olabilir,

e Kirli yatak takimini kirli giysilerimle birlikte silkelemeden, yere
degirmeden tasinmall, 6zel durumlarda ayri yikanmali,

* Yatak takimi ihtiyaca gore dlzenli araliklarla degistirilmelidir.
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olsun,

Oda Temizligi ve Diizeni
* Odamin havalanmasi ve giinlik temizligi sagligim icin énemlidir.

Odam;
e GUnes Isigl almall,

 Aydinhk olmal,

 Havasi asiri kuru olmamali, nemi ayarlanmali,

e Sicakligini bana uygun olmali,

* Duvar ve mobilyalarin renkleri acik ve yumusak olmali,
 Sade désenmeli...

Odamda;
¢ Mobilyalar ve aksesuarlar koseli olmayan yumusak malzemeden

e Strekli kullandigim esyalarimi ulasabilecegim yere yerlestirin,
e Gece aydinlatmam uygun olsun,
 Telefonum ve kullandig@im kumandalar ulasabilecegim yerde ve

kullanacagim 6zellikte olsun,

e Surekli aradigim numaralar, gérebilecegim buyuklikte yazili

rehberim olsun,

 GOrebilecegim yerde ve blylklikte saat ve takvim olsun,
e Kullandigim yardimcr araclarin gavenligi kontrol edilmeli ve

uzanabilecegim uzaklkta bulunsun,

44

e Acil durumlar icin size ulasabilecegim coztmler olmalidir.
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Ev ici Tehlikelere Karsi Korunma

e Odamda kesici-delici ve batici aletler bulunmamall,

e Yatagimin ylksekligi, yatak kenarinda oturdugumda ayaklarimin
yere degmesine izin vermeli,

e Yatagim hareketlerimi kisitlamadan diismemi engelleyici sekilde
olmali,

e Evin icine ve merdivenlere tutunabilecegim, duvar renginden
farkli renkte tutamaklar yerlestirilmeli,

* Ozellikle banyo ve tuvaletlere uygun élciilerde tutamaklar, banyo
kivetleri, tuvalet ve lavabolar bulunmal,

e Banyo ve tuvaletlerin kullanim alani uygun olmali ve zemin
kayganligi dnlenmeli, 6zellikle banyo kapilari disa aciimali

e Mutfaktaki ocagin ve diger isi aletlerinin glivenligi saglanmali,
e Mutfak tezgahinin yiksekligi kullanima uygun olmali,

¢ Evdeki temizlik maddeleri kontrolll yerde olmal,

e Evdeki elektrik prizleri kapali olmali,

e Copler, icine poset yerlestirilmis cop kovalarina konulmali, kapal
olarak saklanmali ve hemen uzaklastiriimal,

e Eve kaymaya engel olan hal, kilim serilmeli ya da kaygansa
sabitlenmeli,

¢ Evdeki esikler kaldiriimali,
e Dosemeler silindikten sonra kurulanmali,

¢ Pencere ve balkon icin havalandirmayi engellemeyecek glivenlik
onlemleri alinmal,

e Evicin yangin onlemleri alinmal,
e Lutfen afet durumlarina karsi benimle ilgili tedbirleri alin...
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ilac Kullanimi ve Saklanmasi

« ilaclarimi uygun kosullarda saklayin,

« ilaclarimi doktorumun énerdigi sekilde kullanmami saglayin,

* ilac saatime mutlaka uyun,

« ilaclari icmek istemeyebilirim. Uygun bir ydntemle ilacimi verin,
« ilaclarimi yuttugumdan ya da ictigimden emin olun,

« ilaclarimin talimatlarini okuyun,

« ilaclarin son kullanma tarihlerini kontrol edin,

e ilaclarimi karistirabilirim, kontroll{i verin.
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4. EGZERSIz

“Yapabildigimin en zorunu deniyorum...”
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Egzersiz
Hareket etmek benim;

e Saglikli olmami,

* Kendime yardim edebilmemi,

* Hayattan doyum alabilmemi,

« Uretebilmem icin gerekli glicii toplamami saglar.

e Yapabiliyorsam, emniyetli kosullarda spor ile ilgilenmemi
desteklemenizi isterim.
 Her glin- gtin boyu toplam 45 dakika hareketli olmami saglayin;
- Ylrdyebilirim,
- Merdiven cikabilirim,
- Ev icinde sizin yaptiginiz islere yardimci olabilirim,
e Tekerlekli sandalyede kollarimi, bacaklarimi, gdvdemi
hareketlendirebilirim (Resim 23).

Resim 23: Tekerlekli sandalyede egzersiz
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e Yatakta kendim ya da sizin yardiminizla;
- Kollanimi,
- Bacaklarimi,
- Govdemi
eklemlerimin izin verdigince hareketini saglayabilirim.

Merdiven cikarken arkamda, inerken éniimde olmayi 6zen gosterin,
cekistirmeden destekleyin.

e Kullandigim esyalarimin (baston, yurime yardim cihazlari,
tekerlekli sandalye, 6zel donanimli yataklar vb) temizliginde size yardim
edebilirim.

e Dogru kullanmak icin; fizyoterapistimin dnerileri dogrultusunda
beni yonlendirin,

¢ Koltuktan ya da yataktan kalkarken IUtfen beni cekistirmeden,
benden yardim isteyin.

« Ozellikle sabahlar yataktan kalkarken ya da uzun sireli
hareketsiz kaldigimda dengemi kaybedip dusebilirim, dikkatli olahm...
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Oturdugum koltuk ya da sandalyenin yiiksekligi rahat oturup
kalkmam icin cok 6nemli! Bu nedenle;

e Oturdugum vyerin derinligi dizimi rahatsiz etmeyecek sekilde
kalcamdan dizime kadar,

e Yiksekligi ise bacagimdan topuguma kadar,
 Sirt ylksekligi ise kalcamdan omzuma kadar,

* Kolgaklar ise kollarim yari biikul olarak rahatca koyabilecegim
yukseklikte olmalidir (Resim 24).

Resim 24; Sandalye Olc(leri
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Yer Degistirme
Yataktan sandalyeye gecerken;

e Belime kaldirmakta kolaylik olsun diye kemer ya da kusak
baglayin.

e Sandalyemi yatagin yanina yanastirin. Tekerlekli sandalyemin
tekerleklerini kilitleyin (Resim 25).

Resim 25: Sandalye konumu
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Resim 26: Yatagin kenarina yakin olmami saglayin,

Resim. 27: Ayaklarimi yataktan sarkitin,
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Resim. 29: Diger elinizle boynumu destekleyerek yatak kenarinda
oturmami saglayin, bas donmesi varsa bekleyin.
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Resim 30: Oniimde durarak bir ayaginizi benim iki ayagimin ortasina koyun
ve belime bagladiginiz kemerden tutup kendinize ¢cekerek ayaga kaldirin,

Resim 31: Bir hamlede sandalyeme dogru oturmami saglayin
Sandalyemden yataga gecerken ayni sekilde beni destekleyin.
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e Uzun sireli yatmam gerektiginde, saglam bir carsafla baska bir
yataga almak icin;
« Ortiiy(i uzunlamasina biikiilii olarak yanima hazirlayin,

* Yatagin diger yanina gecerek benim omzumdan ve kalcamdan
tutarak kendinize dogru cekin ve

e Yan yatis durumuna getirdiginizde yardimcinizdan 6rtliyU yariya
kadar sermesini isteyin (Resim 32).

Carsafla tasima

Resim 32: Ortilyi alta sermek icin
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e Sonra diger yana gecerek ayni sekilde beni omzumdan ve
kalcamdan tutarak kendinize cekip altimdaki o6rtinin serilmesini
yardimcinizdan isteyin,

« Ortli altimda serildikten sonra dért késesinden yardimciniz ile
birlikte tutup tek hamlede diger yataga gecirebilirsin (Resim 33).

Resim 33: Ortilyii alta sererken yardimcinin destegi
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5. BESLENME

"Saghgimizi korumak icin yeterli ve dengeli beslenelim;
Saglikli bir yasam icin yeteri kadar su icelim...”
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Beslenme

Ginliik tilketmemiz gereken 4 besin grubu vardir :
1. Suit ve st Grunleri

(1 kase yogurt / 1 bardak sut / 1 kibrit kutusu peynir)
2. Et ve tlrevleri
(2-3 kofte kadar et / tavuk / balik

Edinemiyorsak; et yerine gecebilecek 1 tabak nohut, kuru fastlye,
mercimek yemegi veya

1 yumurta veya

1 kibrit kutusu kadar

Balik yerine gecen 1 avug ceviz / findik / fistik veya badem)
3. Sebze ve meyve,

(Ogiinlerde mevsim salatasi veya

2-3 adet mevsim meyvesi)
4. Tahillar

(GUnldk 8-10 ince dilim ekmek yenilebilir

Oglinlerde yedigimiz 1 kepce corba veya 2 yemek kasig pilav
veya makarnada 1 dilim ekmek yerine gecebilir.)

“Kurubaklagil yemegi, yumurta, et veya yerine yediklerimiz
yaninda C vitamini iceren mevsim sebze ve meyvesi da alinirsa kansizligi
onlemeye yardimci olunur.”

“Onerilen bu beslenme sekli 6zel diyeti olmayan bireyler icin
gecerlidir. Ozel diyetim varsa 6zen gosterin.”

e Su cok 6nemli! Glinde 8-10 bardak icmeliyim.
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Yiyecek ve icecek hazirhgi

Yemek Dpisirdigimiz ve yedigimiz kaplarin temizligine, saglikh
olmasina dikkat ediniz.

v Kokmayan,

v Clrimeyen,

v Eksimeyen,

v Kiflenmeyen,

v Son kullanim tarihi gecmemis,

v’ Temiz besinlerle beslerseniz,

Beni besin zehirlenmesinden korumus olursunuz,

e Yiyeceklerimi hazirlamadan 6nce ellerinizi yikayin,

e Yiyeceklerimin; saklandigi, hazirlandigi yerlerin temiz olmasina
dikkat edin,

* Yeterli ve dengeli beslenme konusunda sizler gibi hangi besinleri
gun icinde nasil ve ne kadar tiiketmem gerektigini bilemeyebilirim,

* Sebze ve meyveleri yikarken deterjan, camasir suyu kullanmayin,

e Hastaligima, kiloma, yasima gore diyet 6nerilmisse, uymaya 6zen
gosterin.
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Resim 34; Dengeli beslenme

e Seker hastaligl, bobrek yetmezligi gibi hastaliklarim varsa yemek
saatlerim cok 6nemli. Litfen yemeklerimi saatinde vermeye dikkat edin!

e Yemek sonrasi, bulanti, kusma, ishal, ates gibi belirtiler oldugunda
saglik personeline basvurun,
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Yemek Yeme

Yemegimi kendim yiyebiliyorsam,;
¢ Yemekten 6nce ve sonra yatakta veya iskemlede dik oturmalyim,

e Yemekten once; kullaniyorsam gozligimu, isitme cihazimi ve
takma disimi takmaliyim,

e Ellerimi yikayip yemek onligimu kullanmaliyim,

¢ Genis ve kenarlikh tabak tercih etmeliyim,

* Dokerek de yesem izin verin kendim yemeliyim,

¢ Kolay kavranan kulplu bardak, kasik ve catallari kullanmaliyim,

e Kolayca cigneyip yutabilecegim yumusak, sulu yemekler veya yari
kati yiyecekler tiketmeliyim.

e Fakat hangi miktarda yedigimi kontrol edilmeli,

Yemegimi kendim yiyemiyorsam;
e Yemegimi yedirirken kasik veya catal agiz seviyemde tutun,

e Bir 6glinde cok fazla yemek yedirmeyin az ve sik beslenmeme
dikkat edin,

e Yiyeceklerimi klictik lokmalar ve kasigl tam doldurmadan verin,

e Cigneyip yutmadan yeni bir lokma vermeyin, yemek yedirirken
acele etmeyin,

e Yutmakta zorlaniyorsam et, balik, tavuk eklenmis yemegimi
ezerek veya pure halinde verin,

¢ Agzimdaki yemegi kolay yutabilmem icin sivi gidalarla verin,
e GUnlik sekiz veya on bardak su icmemi saglayin...
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Agizdan beslenemiyorsam;
e |stahim azaldiysa, yutma glcliglim varsa ve hareketlerin
azaldiysa, vicudumda yaralar olustu ise énemseyin,

e Doktora ve diyetisyene basvurun.

e Bu durumda hangi yolla beslenmem Onerilmisse onerilerine
mutlaka uyun,

« Onerdigi beslenme siirecinde kilo takibimi yapin,
 Kilomda degisiklikleri not edin ve bildirin.
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6. YASAMA KATILIM

“€n kolay sevgi ve sefkatinizi anliyorum...”
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e Ben sizin yaninizdayim ve birlikte hayati paylasiyoruz.
e GUnllk olaylari, anilar ve gelecege dair hayalleri paylasabiliriz.
 Benimle konusurken bana bakin ve gllimseyin,

 Benimle ilgili konusurken acima, klicimseme gibi ifadeler Iitfen
kullanmayin,

 Ben, mutlaka korunmaya muhtac ya da caresiz degilim,
* Benimde herkes gibi yeteneklerim ve yetersizliklerim var,

e Benimle ilgili merak ettiklerinizi, samimi ve uygun sekilde
sorarsaniz s6zel veya beden dilimle size belki anlatabilirim...

* Yapip yapamayacaklarima ben karar vermek isterim, her hangi bir
faaliyete katilmak istiyorsam Iltfen engellemeyin,

* Beni daha iyi anlayabilmek icin hayata benim tarafimdan bakin...

* Yeteneklerimi kesfetmeme destek olun, belki guzel bir resim
yapabilirim ya da sarki, tirki séyleyip bir muzik aleti calabilirim,

* Yapabilecegim sanatsal, kilttrel ve sosyal etkinliklere katilmama
destek olun,

e Egitim ve 68retime mumkun oldugunca devam etmek isterim,

e Egitim ve rehabilitasyon hizmetleri benim gelisimime destek
olmakta,

* Meslek edinmeme yardimci olun,
e Calistigim is ortaminin kosullarini [Gtfen bana gére ayarlayin,
* Deneyimlerimi paylasacagim calismalarda bulunabilirim...

» Benimde sosyal haklarim var. Konu hakkinda, ticretsiz “Alo 183"
ve “Alo 184" telefon hatlarini arayin. Sosyal Calismacimdan bilgi ve
destek alin...

 Saghigimin gelisimini saglayacak hizmetlerden yararlandirin,
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¢ Kimi zaman, istahim azaldiysa, hareket etmekte isteksizsem, daha
kolay ofkeleniyorsam, canim sikilmasindan fazlaca sikayet etmeye
baslamissam, psikologumdan yardim alin...

e Ev icinde kendim yapabilecegim isleri bana birakin,

e Yapabildigim alis-veris islerinde destek olun,

¢ Mutlaka kendime uygun ilgi alanim var, bulmama yardimci olun,
* Eglence benim hayatimin da bir pargasi, katiimama destek olun...
e Saghgim elverdikce disari cikmak isterim, beni yireklendirin,

e Disari ¢cikabiliyorsam sadece ulasimdaki engelleri kaldirabilirsin,

e Disari cikarken kimligimi almami saglayin, adresimi ve telefonumu
bir kagida yazarak cebime koyabilirsin...

« ibadetlerimi yapmamda destek olun...

e Benimle ayni sikintilari paylasan kisilerle bir araya gelip ¢cdztm
Uretebilirim,

¢ Benim hakkimda alinan kararlarda sz sahibi olmami destekleyin...

* Yasima ve 6zel durumuma uygun cinsel bilgilenmemi saglamak
icin bir uzmana basvurun...

« Ozel hayatima saygili olun,

e Sizlerin de 6zel hayatiniz var litfen unutmayin ve dinlenmeye
ihtiyaciniz var latfen kendinizi ihmal etmeyin...

¢ Yasamin sonu hepimiz icin ayni...
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7. ACiL DURUMLAR

“€n klcUk ihtiyacimin giderilmesi bile beni mutlu eder..."
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Tdm acil durumlarda “iyi misin?” sorusu ile bilincinin agikligini

kontrol edin!

Acil durumlarda sogukkanliliginizi koruyun!

Baktiginiz kisinin Gzerinde ad-soyad, adres, hastaliga iliskin bilgi

bulunan kart bulundurun!

68

v’ Beden isisini kontrol edin;

e Distikse; Gzerini kalin bir 6rtd ile érttin, bilinci yerinde ise sicak
icecekler verin,

* Yiksekse; Gizerindeki giysileri inceltin, soguk suya batiriimis
havlulari eklem yerlerine koyun,

e Sorunum devam ediyorsa doktora basvurun...

v’ Uyku diizeni cok 6nemli;

¢ Uyku bozuklugum varsa glindiiz uykularini azaltip, gece uyku
surelerini artirilmall,

* Bazi hastaliklarda gece-giindiiz kavrami karistigindan dolayi,
glindlzleri mesgul olmalar, geceleri karanlik ortamda
uyumalarini saglayin,

v Giinliik 4-5 den fazla ve farkh ila¢ kullaniyorsa;

¢ Recete edilen ilaclarin kullanim cizelgelerini yapin

e ilac yan etkilerini gz 6niine alarak durumu ve davranislari
gozlemleyin,

« ilaclarin saklanmasinda titiz olun, giivenligi saglayin.
* Tedavilerle ilgili hastane kontrolleri dtizenli yapin...
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v’ Bogazina bir sey kactiysa;
e Telaslanmadan 6kstrmesine izin verin,
e Agiz ici ve bogazini kontrol edin,

e Eger bogazinda yabanci cisim (lokma, digme, sakiz vb) varsa
isaret parmaginizla cikarin,

¢ Dilini kontrol edin,

e Protez dislerini ¢ikarin,

e Giysilerini gevsetin,

e Sorun devam ediyorsa hemen “Alo 112 Acil Saghk Hizmeti"
birimini arayin...

v Sindirim yoluyla zehirlenmesinde;
e Hastanin bilinci kontrol edin
e Bilinci yerinde ise agzi su ile calkalattirin
e Eller zehirli madde ile kirlenmis ise su ile yikayin

e Hastaya agizdan herhangi bir sey verilmez ve kusturulmaya
calismayin

¢ Kimyasal yada yakici madde (camasir suyu gibi) icmisse asla
kusturmayin,

« Zehirli maddenin tesbiti icin cevredeki veriler toplayin (Ornek,
ilac icmisse saglik kurulusuna ilacin kutusu ile birlikte gidin,
mimkinse aldigi saati 6grenin.)

e “Alo 112 Acil Saglik Hizmeti” birimini arayin...
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v Sekeri diismiisse;
e Bilinci aciksa sekerli su verin, ya da kesme seker cignetin

e Durum normale dénmiyorsa “Alo 112 Acil Saglik Hizmeti”
birimini arayin...

v’ Bayginlik durumunda;
e SirtUstd yatirin, basina ince yastik koyun,

e Ayaklarini iki yastik ylksekliginde ylkseltin, gbbek hizasinda
yukarida tutun

e Durum normale dénmuyorsa “Alo 112 Acil Saglik Hizmeti"
birimini arayin...

v Diisme durumunda;
e Bilinci aciksa, agrisinin yerini sorun,
 Agrili bélgeyi hareketsiz hale getirin, sabit durmasini saglayin
e Gerekiyorsa “Alo 112 Acil Saglhk Hizmeti" birimini arayin...

v Kanama oldugunda;
e Kanamali bélgeyi temiz bir bezle bastirin,
» Kanamali bolgeyi kalp seviyesinin (izerinde tutun,

e Kanama durmuyorsa “Alo 112 Acil Saglik Hizmeti" birimini
arayin...
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v Yanik olursa;

* Yanan bolgeyi derhal en az 20 dakika stre ile yumusak akisla
soguk su muslugun altina tutun,

e Eger cesme yoksa soguk suya batinlmis ve aralikh olarak
degistirilen bezlerle sogutma saglayin

e Yanan bodlgedeki takilar ¢ikarin

e Yanik bolgesindeki giysileri dikkatlice gerekirse keserek cikarin,
« Uzerine bir sey siirmeyin,

e Bilinci aciksa sivi almasini saglayin,

e Gerekiyorsa “Alo 112 Acil Saglik Hizmeti” birimini arayin...

v Nobet geciriyorsa;
¢ Hastaya mudahale edilmez, krizin kendilig€inden gecmesi ya da
strecin tamamlanmasi bekleyin,
e Hasta baglanmaz ya da sikica tutulmaz, kilitlenmis cenesi
acmaya calismayin
e Hastaya agizdan herhangi bir yiyecek ve icecek verilmez,
madde koklatmayin
¢ Hastanin sikan giysileri gevsetin, kusmaya karsi tedbirli olun

e Hastanin yaralanmasini onlemek icin etrafindaki zarar
verebilecek esya ve malzemeleri kaldirin.

e Yanindan ayrilmayin,

¢ Nobet basladiginda saatinize bakin, ilk 5 dakikadan sonra
nobet riskinin artacagini kesinlikle unutmayin,

e Durum normale dénmiyorsa “Alo 112 Acil Saghk Hizmeti"
birimini arayin...
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v Tansiyonun yiikselmesi durumunda;

« Olclilebildiginde 180/110 mmHg iizerindeki degerlerde,
hipertansif kriz durumudur,

e Hizli sekilde saglik kurulusuna gidin,
e “Alo 112 Acil Saghk Hizmeti" birimini arayin...

v Kalp krizi durumunda;

e Sirt, sol kola ve ceneye dogru yayilan agriyla birlikte gégsiin
tam ortasinda baskilayici his olursa,

¢ Nefes almada guclik,
¢ Korku ve endise hali,
e Soguk terleme,

¢ Bulanti ve kusma durumu varsa kalp krizinden slphe
edilmeli,

 Hareket ettirmeden, sirt Gstl yatirin, rahat etmesi saglayin,
e Eger nefes alma glicligli varsa yari oturur pozisyonu verin,

e Telaslanmadan, hareketsiz durmasini saglayin, sakinlestirin,
yalniz olmadigi hissini verin,

* “Alo 112 Acil Saglik Hizmeti" birimini arayin...
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8. UZUN SURELI YATAKTA KALMA DURUMUNDA

“Sabah gulimseyerek odama
girdigin zaman giines doguyor..."

73



T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig
Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Muduirltigu

74

v Uzun siire yatakta kalmam gerektigi zaman:

Lutfen;

* Kendi kosullarini degerlendirdikten sonra beni tasima kolaylig
olsun diye tuvalete ve banyoya en yakin odayi tercih edin.

e Odamda gerekli esyalar bulundurun. Kesici-delici esyalar
bulundurmayin. llaclarimi evin diger béliimiinde muhafaza edin.

 Odanin temizligini ve havalandirmasini, benim glnlik bakimim
sona erdikten sonra tasityabiliyorsan, beni odadan cikardiktan
sonra yapin.

 Yataktan kalkmam mimkin degilse beni koruyarak ve toz
ctkarmayacak sekilde oda temizligi yapin.

» Enfeksiyonlardan korumak amacli, benim odamin temizligi icin
kullandigin bakim malzemelerini evin diger bélimlerinde
kullanmayin.

e Cikan atiklari ayri posetle ve ev ¢copl ile karistirmayin. Copun
icinde delici kesici batici malzemeler varsa tasiyani korumak icin
plastik bir kaba biriktirerek atin.

e Mahremiyetini korumak icin bakim verirken odanin kapisini
kapal tutun.

e Enfeksiyonlardan korumak amacl maske ve eldiven kullanin.
e Bu malzemeleri edinemedigimde el yikama islemini bakim
islemlerin her asamasinda baslamadan 6nce ve islem sonunda
elleri dikkatlice yikayin.
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v Burundan (NAZOGASTRIK SONDA ILE) Besleniyorsam;

e El yliz ve burun temizligimi yaparken, sondanin burun
Gzerindeki flasterini 1slatmamali, burun temizligi yaparken
sondami burun Gzerinde destekleyerek yapin.

¢ Sondamin burnumun Gzerinde sabit olup olmadigini ve burnun
icine giren kismin ayni hizada durup durmadigi kontrol edin.

¢ Sonda burnumun icinde oynamis disari ¢cikmis ise kesinlikle
burun icine ittirmeyin, saglk personeline haber verin.

e Sondam tikanmissa, sondayi yavas hareketlerle disari ¢ikarini,
tekrar takilmasi icin saglik personeline basvurun.

e Sonda kapaginin kapali olup olmadigI kontrol edin. Sonda
kapagi beslenme disinda hep kapali kalmalidir.

* Doktorun énerdigi mamayi beslenme enjektoril icinde hava
kalmayacak sekilde cekin

e Sonda kapagimi acin, enjektoru yerlestirin. Mama kisiye hizh
vermeyin, acele etmeden belirli bir hizda, yavas besleyin.

e Beslenme islemi bittikten sonra bir miktar su ile sonda ici
temizleyin.
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v GASTROSTOMi BAKIMI

Beslenme hortumu (Gastrostomi tlpa), agizdan
beslenemeyenlere takilan, besinlerin direkt mideye gitmesini
saglayan tuptdr.

e Karin bolgemde beslenme hortumu yaninda kizariklik ve yara
yoksa bir kez delik cevresini yumusak hareketlerle sabunlu su
ile temizleyip, kurulayin.

e Bez kullaniyorsam; beslenme hortumun bezin disinda
kalmasina dikkat edin

e Beslenme hortumuna zarar veriyorsam ve cekmeye
calisiyorsam, kapall tek parca, arkadan acilabilen kiyafetler
giydirin.

e Beslenme hortumun vyerinden c¢ikmasi durumunda
telaslanmayin.

* Gastrostomi bdlgesinden mide sivisini emmesi icin temiz havlu
vada gazli bez ile kapatin ve acile basvurun.

 Beslenme hortumun degisimi ile ilgili hekim ve hemsirenizden
bilgi alin kendiniz degistirmeyin.

Bakim alanda huzursuzluk, agri, isal, karinda sislik sikayetleri
gozlenir ise doktora basvurun.




Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi

v Karnimdan (GASTROSTOMIi iLE BESLENME) besleniyorsam;
Hekim ve diyetisyeninizin 6nerdigi besileri énerdigi zamanda ve
miktarda ve onerilen yolla vermeye 6zen gosterin.

Beslenme hortumundan, siringa ile besleniyorsa beslenme
islemini yavas yapin.

¢ Basimi yukseltin ve yastikla destekleyin. (Oturur pozisyonda
beslemek midenin daha kolay bosalmasini saglar.)

¢ Beslenme baslamadan 6nce ellerinizi yikayin, kurulayin ve
eldiven giyin.

e Beslenme hortumun kapagini acin, bir sire bekleyin.
(Gastrostomi kapaginin acilmasi bir slre beklenmesi hava
cikisinin saglanmasi gaz ve siskinlik sikayetini azaltir.)

e Tekrar kapagi kapatin, siringaya 5 ml ilk su cekin ve suyu
verin, kapagi kapatin.

« Onerilen besinden siringaya cekin, kapag! acin, yavasca
besleyin, kapagi kapatin, tekrar 5 ml su verin, kapagi kapatin.

¢ Beslenme isleminden-ilac verilmesinden 6nce ve sonra bir
miktar su verin, (Gastrostomi tiptnin tikanmasini énler.)

Beslenme pompasi ile beslenmesi onerilmis ise; besinleri
saglayan firmanin egitim hemsiresi konu ile ilgili sizi
bilgilendirecektir.
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v TRAKEOSTOMi BAKIMI

Trakeostami nefes borusunun 6n duvarina nefes alip vermeyi
kolaylastirmak amaci ile cerrahi yontem ile acilan bir deliktir.

e Bireyin ihtiyacina uygun cesitli trakeostami kandlleri vardir.
* Bu yiizden doktor ve saglik personelinin tavsiyeleri onceliklidir.

e Bakim veren, bakim alana 6zel ve yeterli egitimi hastane
personelinden almali ve uygulamalidir.

 Saglk personeli hastanizin trakeostomi kantll 6zelliklerini,
vardimai cihazlarini, mekanik 6zelliklerini ve bakimi konusunda
size gerekli egitimini ve uyarilarini verecektir.

e Aldiginiz egitimin hastanin yasam kalitesini arttiracagina
inanciniz bakim kalitesini arttirir.,

* Trakeostomi kisinin bakimini mutlaka kisiye ézel egitimi olan
birisi tarafindan yapilmalidir.

e Trakeosstami kan(l cevresinde olusabilecek enfeksiyonun
onlenmesi icin temiz ve kuru tutulmalidir.

e Kanul cevresi kontijan ile temizlenip steril gazli bez ile sarilir.
Bakim veren tarif edilen islemi tekrarlar.

* Trakeostomi kantlin(n biktlmemesi istendigi icin azami 6zen
gosterilmelidir.




Bakim Hizmeti Uygulama Rehberi

v Boynumdaki delikten (TRAKEOSTOMI) soluk aliyorsam;

Trakeostamili kisilerin odalari havalandirnilmali ve  hava
nemlendirilmelidir.

e Boynumdaki trakeostemisi olan acik bélgenin temizligi ¢ok
onemlidir.

e |lik sabunlu bezle yizimud ve boyun bélgesini silin, suyla
Islatiimis bezle durulayin ve kurulayin,

¢ Acik bolge giinde iki kez doktorun onerdigi temizleme suyu
(antiseptik sollsyonla) silin.
¢ Acik bélgenin etrafini temiz (steril) gazli bezle kapatin.

¢ Acik bolgenin ( kandlin) 6n kismina kiyafetlerin kirlenmemesi
icin temiz bez koyun.
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