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TURKIYE CUMHURIYETI
AILE VE SOSYAL HiZMETLER
BAKANLIGI

Klresel 6lcekte meydana gelen gelismelerin, degisimlerin ve krizlerin
etkiledigi alanlarin basinda sosyal politikalar gelmektedir. GUnUumuz
dinyasinda sosyal politikalarin &énemli bilesenleri olan sosyal hizmet-
ler ve yardimlar, sosyal sorunlarin degisimine bagli olarak déntismek-
tedir. Bu doénustm, sosyal hizmet ve yardimlarin sunumunda sivil
toplumla etkin calismayi gerektirmekte; toplumsal sorunlarin ¢6zu-
mune yonelik calismalarda sivil toplum kuruluslarinin katkisini artir-
maya yonelik cabalari dn plana ¢ikarmaktadir.

Sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar alaninda daha etkin, strdurule-
bilir ve esgldum icinde calisan bir sivil toplum insasi her zamankin-
den daha buyUk bir gereklilik haline gelmistir. 12. Kalkinma Plani'nda
“Vatandaslarin ve sivil toplumun sosyal hizmetlere ve sosyal yardim-
lara katiimina yodnelik faaliyetler yuritmek” politika ve tedbirlerimiz
arasinda yer almaktadir. Ulkemizin sivil toplum acisindan sahip oldu-
gu zengin mirasi korumak ve butluncul bir yaklasimla sosyal hizmet
alaninda bu mirasi gelistirmek calismalarimizin temelini olusturmak-
tadir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi olarak, 2022 vilinda ilk kez hayata gecirdigimiz Sivil Toplum Vizyon Belgesi ve Ey-
lem Plani (2022-2023) kapsaminda; sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor, Universiteler, kamu kurumlari ve uluslararasi
kuruluslarla glclt bir is birligi zemini olusturduk. Bu sUrecte, politikalarin olusturulmasinda sosyal taraflarin etkin
katilimini saglamak, istisare mekanizmalarini glclendirmek ve sivil toplumun kapasitesini artirmak amaciyla ¢cok yonli
calismalar yaruttik. is birliklerimizle, sosyal taraflar valnizca uygulayicilar olmakla kalmamis ayni zamanda politika
gelistirme sureclerinin etkin bir paydasi haline getirilmistir. Ayrica yasanan afetlerde, sivil toplum kuruluslarini etkin bir
sekilde koordine ederek, sUrecte vatandaslarimizin sosyal hizmetlere daha hizli ve etkin bicimde erisimini sagladik.

TUm bu birikim ve tecrlbelerin Uzerine insa ettigimiz ve 2025-2027 dénemini kapsayan Sivil Toplum Vizyon Belgesi
ve Il. Eylem Planimiz; ilk Eylem Plani sUrecinde saglanan ilerlemeyi daha da ileri tasimayi, sosyal taraflarla is birligini
derinlestirmeyi ve kalici, glcll yapisal ortakliklar kurmayi hedeflemektedir. Bu cercevede, daha kapsayici ve katihmci
bir anlayisla sivil toplumla olan koordinasyonunun glclendirilmesi dncelikli bir hedef olarak benimsiyoruz.

Bu rapor; dernekler, vakiflar, kar amaci gltmeyen kuruluslar, yabanci sivil toplum kuruluslari, uluslararasi kuruluslar,
akademi ve 6zel sektdr temsilcileri gibi sosyal taraflari kapsayan genis bir is birligi cercevesinde hazirlanmistir. Ba-
kanligimizin merkez ve tasra teskilatlarinda sivil toplum aktorleriyle yurittlen faalivetleri ve sivil toplumun Bakanlik
hizmet alanlarina katki kapasitesinin gelistiriimesine yonelik calismalari, butlncul ve nicel bir dederlendirmeyle ortaya
koymaktadir.

Aile, cocuk, engelli, kadin, yaslilar ve sosyal yardim ihtiyaci duyan bireyler basta olmak Uzere tium kesimlere yonelik
hizmetlerimizin etkinligini artirmak icin sosyal paydaslarimizla birlikte calisiyoruz. Amacimiz; hizmet kalitesini herkes
icin erisilebilir ve standart hale getirmek, istisare ve koordinasyonu glclendirmek ve kimseyi geride birakmayan kap-
sayicl bir toplum yapisini hep birlikte insa etmektir.

Bu kapsamda 2025 Aile Yili kapsaminda tum paydaslarla olan is birligimizi glclendirerek Ulkemizin gelecegdine el
birligi ile katki saglamaya devam ettik. 2025 Yili Sosyal Taraflarla is Birligi Raporu'nun, dniimtzdeki yillarda sosyal
paydaslarimizla yUrutecegimiz ortak calismalara yon vermesini; Bakanligimizin hizmet kalitesini daha da yUkselterek,
bu nitelikli hizmet anlayisini strddrulebilir kilacak pek cok etkili faaliyete ilham olmasini temenni ediyorum.

“a/%'wz/w/“
Ozdemir Goktas

T.C. AiLE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANI
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BAKANLIGIMIZ MERKEZ
TESKILATI BIRIMLERINCE SOSYAL

TARAFLARLA GERCEKLESTIRILEN
IS BIRLIGI CALISMALARI

SOSYAL TARAFLARLA i$ BiRLiGi ve iSTISARE MEKANiZMASININ
GUCLENDIRILMESI

Sivil toplum kuruluslari, Universiteler, uluslararasi kuruluslar, 6zel sektdr ve ilgili tum paydaslarla is birligini ve ko-
ordinasyonu gelistirmek, istisare mekanizmasini guclendirmek, sosyal politikalari degerlendirmek, projeler gelis-
tirmek ve uygulamak amaciyla 2022 vilinda kurulan “Sosyal Taraflarla is Birligi Kurulu’nun vapisi gliclendirilerek
2024 yilinda “Sosyal Taraflarla istisare Kurulu” olusturulmustur.

2025 vyilinda Ozel Sektér Kuruluslart tarafindan gerceklestirilen “Sosyal Sorumluluk Projeleri’nin gelistiriimesi ama-
ciyla “Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Ozel Sektdr Bulusmas!” giindemli “Sosyal Taraflarla istisare Kurulu” toplan-
tisi gerceklestirilmistir.

Sosyal taraflarla is birligi ve istisare mekanizmasinin guclendirilmesi amaciyla ayrica uluslararasi kurum ve kuru-
luslar ile mevzuat dlzenlemeleri ve gelistirilen politikalara yonelik paydas tUm sosyal taraflarla bilgilendirme ve
istisare toplantilari gerceklestirilmistir.

Sosyal taraflarla is birligi ve istisare mekanizmasinin glclendirilmesi amaciyla gerceklestirilen 38 faaliyete 146 sos-
val taraftan toplam 612 temsilci katilim saglamis olup 3 rapor hazirlanmistir.

4 Calistay
1 Egitim

1 Lansman
31 Toplanti
1 Ziyaret

5 Akademisyen

104 Temsilci

»
P
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47 Temsilci

456 Temsilci

3 Rapor

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sosyal Taraflarla s Birligi Raporu




AILENIN GUCLENDIRILMESi ve TOPLUM HiZMETLERIi ALANINDA i$
BiRLiGi ve iSTISARE MEKANiZMASININ GUCLENDIRILMESI

Ailenin glclendirilmesi ve toplum hizmetleri alaninda is birligi ve istisare mekanizmasinin glclendirilmesi amaciyla
gerceklestirilen 43 faaliyete 72 sosyal taraftan toplam 2.390 temsilci katilim saglamis olup 6 rapor, 1 proje ve 1
video hazirlanmistir.

2 Calistay

21 Egitim

13 Etkinlik/ Sempozyum
3 Lansman

4 Toplanti

225 Akademisyen
56 Temsilci
2.064 Temsilci

45 Temsilci

1 Proje
6 Rapor
1 Video

COCUK HiZMETLERI ALANINDA iS BIRLiGi ve iSTISARE MEKANiZMASININ
GUCLENDIRILMESI

Cocuk hizmetleri alaninda is birligi ve istisare mekanizmasinin glclendiriimesi amaciyla gerceklestirilen 58 faali-
yete 125 sosyal taraftan toplam 1.347 temsilci katilim saglamis olup 8 eylem plani, 28 kilavuz/rehber, 25 rapor, 1

mevzuat ve 1 video hazirlanmistir.

14 Calistay
3 Egitim

6 Etkinlik
32 Toplanti
3 Ziyaret

134 Akademisyen

500 Temsilci

32 Temsilci

149 Temsilci

532 Temsilci

8 Eylem Plani

28 Kilavuz/ Rehber

1 Mevzuat

25 Rapor

1 Video/ Kisa Film/ Kamu
Spotu/ infografik

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sosyal Taraflarla s Birligi Raporu




ENGELLI ve YASLI HiZMETLERI ALANINDA iS BIiRLiGi ve iSTISARE

: \ is _ KADININ GUCLENDIRILMESi ve KADINA YONELIK HiZMETLER ALANINDA
MEKANIZMASININ GUCLENDIRILMESI

IS BIRLIGI ve ISTISARE MEKANIZMASININ GUCLENDIRILMESI

Kadinin guclendirilmesi ve kadina yonelik hizmetler alaninda is birligi ve istisare mekanizmasinin guclendirilmesi
amaciyla gerceklestirilen 34 faaliyete 36 sosyal taraftan toplam 2.744 temsilci katihm saglamis olup 5 eylem plani,

Engelli ve yash hizmetleri alaninda is birligi ve istisare mekanizmasinin glclendirilmesi amaciyla gerceklestirilen
29 faaliyete 76 sosyal taraftan toplam 2.535 temsilci katiim saglamis olup 1 eylem plani, 6 rapor ve 8 mevzuat

hazirlanmistir.

2 kitap, 7 rapor, 4 mevzuat ve 1 video hazirlanmistir.

4 Calistay 1 Calistay
1 Eé_itir.n 3 Egitim
3 Etkinlik 14 Etkinlik
11 Toplanti 2 Lansman
14 Toplanti
1.340 Akademisyen
306 Akademisyen
705 Temsilci
423 Temsilci
1.943 Temsilci
1 Eylem Plani
8 Mevzuat 292 Temsilci
6 Rapor
5 Eylem Plani
2 Kitap
4 Mevzuat
7 Rapor
1 Video/ Kisa Film/
Kamu Spotu/ infografik

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sosyal Taraflarla s Birligi Raporu




SOSYAL YARDIMLAR ALANINDA iS BiRLiGi ve iSTISARE SEHIT YAKINLARI ve GAZILER ALANINDA iS BiRLiGi ve iSTISARE

MEKANIZMASININ GUCLENDIRILMESI MEKANIZMASININ GUCLENDIRILMESI
Sosyal yardimlar alaninda is birligi ve istisare mekanizmasinin glclendirilmesi amaciyla gerceklestirilen 34 faaliyete Sehit yakinlari ve gaziler alaninda is birligi ve istisare mekanizmasinin glclendirilmesi amaciyla gerceklestirilen 26
33 sosyal taraftan toplam 251 temsilci katilim saglamis olup 3 eylem plani ve 2 rapor hazirlanmistir. faaliyete 84 sosyal taraftan toplam 225 temsilci katilim saglamis olup 1 rapor ve 1 sergi hazirlanmistir.

6 Calistay
1 Egitim
25 Toplanti
2 Ziyaret

3 Temsilci

248 Temsilci

3 Eylem Plani
2 Rapor

2 Egitim
1 Etkinlik
1 Lansman
20 Toplanti
2 Ziyaret

41 Temsilci

184 Temsilci

1 Rapor
1 Sergi

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sosyal Taraflarla s Birligi Raporu
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AILENIN GUCLENDIRILMESi ve TOPLUM HiZMETLERI ALANINDA
iS BiRLiGi, KOORDINASYON ve iSTISARE MEKANIZMASININ
GUCLENDIRILMESI

Ailenin guclendirilmesi ve toplum hizmetleri alaninda is birligi, koordinasyon ve istisare mekanizmasinin glclen-
dirilmesi amaciyla gerceklestirilen 1.420 faaliyete 1.531 sosyal taraftan toplam 27.051 temsilci katilim saglamistir.

36 Calistay

428 Egitim

237 Etkinlik

5 Lansman

13 Panel/ Seminer
275 Toplanti

426 Ziyaret

11.569 Akademisyen,
Universite Ogrencisi ve
Temsilci

4.408 Temsilci
1.966 Temsilci
8.653 Temsilci

455 Temsilci

BAKANLIGIMIZ iL
MUDURLUKLERINCE SOSYAL

TARAFLARLA GERCEKLESTIRILEN
IS BIRLIGI CALISMALARI

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sosyal Taraflarla s Birligi Raporu




COCUK HiZMETLERIi ALANINDA iS BiRLiGi, KOORDINASYON ve iSTISARE ENGELLI HiZMETLERI ALANINDA iS BiRLiGi, KOORDINASYON ve

MEKANIZMASININ GUCLENDIRILMESI ISTISARE MEKANIZMASININ GUCLENDIRILMESI
Cocuk hizmetleri alaninda is birligi, koordinasyon ve istisare mekanizmasinin glclendirilmesi amaciyla gerceklesti- Engelli hizmetleri alaninda is birligi, koordinasyon ve istisare mekanizmasinin glclendiriimesi amaciyla gercekles-

rilen 941 faaliyete 1.027 sosyal taraftan toplam 17.054 temsilci katihm saglamistir. tirilen 533 faaliyete 630 sosyal taraftan toplam 12.534 temsilci katilim saglamistir.

12 Calistay 18 Calistay

194 Egitim 87 Egitim

500 Etkinlik 203 Etkinlik

3 Panel/ Seminer 3 Lansman

96 Toplanti 118 Toplanti

136 Ziyaret 104 Ziyaret

§.746 Akad_gmisyen, 2.189 Akademisyen,
Universite Ogrencisi Universite Ogrencisi
ve Temsilci ve Temsilci

3.194 Temsilci 1.907 Temsilci

1.918 Temsilci 1.253 Temsilci
5.920 Temsilci 7119 Temsilci

276 Temsilci GoRICISIIcE

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sosyal Taraflarla s Birligi Raporu




YASLI HiZMETLERI ALANINDA i$ BiRLiGi, KOORDINASYON ve iSTISARE KADINA YONELIK HiZMETLER ALANINDA iS BiRLiGi, KOORDINASYON ve
MEKANIZMASININ GUCLENDIRILMESI iSTISARE MEKANiZMASININ GUCLENDIRILMESi

Kadina yonelik hizmetler alaninda is birligi, koordinasyon ve istisare mekanizmasinin guclendirilmesi amaciyla ger-

Yasli hizmetleri alaninda is birligi, koordinasyon ve istisare mekanizmasinin guclendirilmesi amaciyla gerceklestiri- ceklestirllen 1.028 faallyete 1.055 sosyal taraftan toplam 22.523 temslicl katiim saglamistir.

len 651 faaliyete 576 sosyal taraftan toplam 10.567 temsilci katilim saglamistir.

29 Calistay
25 C?!|§tay 335 Egitim
65 Egitim 120 Etkinlik
222 Etkinlik I 8Llansman
2 Lansman 4 Panel/ Seminer
17 Toqlantl 268 Toplanti
320 Ziyaret 264 Ziyaret
§.734 Akad_gmisyen, 7.861 Akademisyen,
Universite Ogrencisi [ Universite Ogrencisi
ve Temsilci ve Temsilci
Bl 1.298 Temsilci
B 3150 Temsilci
Il 1.943 Temsilci
Bl 5118 Temsilci
[ | 3.592 Temsilci
[ | 2.740 Temsilci

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sosyal Taraflarla s Birligi Raporu




SOSYAL YARDIMLAR ALANINDA iS BiRLIGi, KOORDINASYON ve Sivil Toplum Vizyon Belgesi ve Il. Eylem
ISTISARE Plan1 (2025-2027)

Sosyal yardimlar alaninda is birligi, koordinasyon ve istisare mekanizmasinin glclendirilmesi amaciyla gerceklesti- FelpeiE azeleld LIk le efsesllisle,

rilen 25 faaliyete 25 sosyal taraftan toplam 292 temsilci katiim saglamistir.

2 Egitim

4 Etkinlik

I 1 Panel/ Seminer
7 Toplanti

i siviL ToPLUM \riz\mn BELGESI
11 Ziyaret VE

I. EYLEM PLANI

142 Temsilci

Bl 150 Temsilci

Sivil Toplum Vizyon Belgesi Il. Eylem Plam (2025
= 2027) Durum Degerlendirme ve Beklenti Raporu

Rapora asadidaki OR ile erisebilirsiniz.

SEHIT YAKINI VE GAZILERE YONELIK HiZMETLER ALANINDA iS BIRLIGi,
KOORDINASYON ve ISTISARE MEKANiIZMASININ GUCLENDIRILMESI

Sehit yakini ve gazilere yonelik hizmetler alaninda is birligi, koordinasyon ve istisare mekanizmasinin glclendiril-
mesi amaciyla gerceklestirilen 313 faaliyete 333 sosyal taraftan toplam 6.715 temsilci katihm saglamistir.

SIVIL TOPLUM VIZYON BELGESI
1l EYLEM 7).

2 Calistay
10 Egitim
126 Etkinlik
2 Lansman
10 Toplanti
163 Ziyaret

485 Akade_r_nisyen,
Universite Ogrenci-
si ve Temsilci

Sivil Toplum Vizyon Belgesi ve Eylem
Plani1 2022-2023 Gerceklesme Raporu

Rapora asagidaki QR ile erisebilirsiniz.

979 Temsilci

206 Temsilci

| 5.045 Temsilci

SIViL TOPLUM viz\ron BELGESI
EEYLEM PLANI

EKLESME RAPDRU
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