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SUNUS

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi olarak birey, aile ve toplum refahini artir-
maya yonelik adil ve arz odakh butlincul hizmetler sunmak amaciyla calis-
malarimizi stirdirmekteyiz. Bakanhdimiz, basta kadin, cocuk, yasli, engel-
li, sehit yakini ve gazi vatandaslarimiz olmak Uzere 6zel politika gerektiren
gruplara yonelik koruyucu ve 6nleyici programlar gelistirmektedir.

Strateji Gelistirme Baskanlhigimiz; st politika belgeleri olan kalkinma planla-
ri ve programlarda yer alan Bakanlik politikalari ve hedefleri dogrultusunda
stratejik yonetim anlayisi ile kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yirutilmesi, hesap verebilir kamu mali yonetiminin sunulmasi
hususlarinda, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu cergevesin-
de koordinasyon ve danisma birimi olarak gérev yapmaktadir.

Bu minvalde, Bakanhgimiz risk yonetimi kiltirinun gelistirilmesi hususun-
da prosedirlerin olusturularak, risk yonetimine iliskin kurumsal yaklasimin
belirlenmesi ve harcama birimlerine ait risklerin tutarh bir sekilde yonetilme-
sinin saglanmasina rehberlik etmesi amaciyla hazirladigimiz bu ¢alismamizi
siz degerleri Bakanligimiz yoneticilerine sunar, calismalarinizda yol gosterici
ve faydali olmasini temenni ederim.

Hasan Basri ALAGOZ

Strateji Gelistirme Baskan V.
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GIRIS

Bakanlikta kurumsal risk yonetimi calismalari ile i¢ kontrol calisma-
larinin etkilesim halinde yurutilmesi, olusturulacak katma deger
acisindan oldukca 6nemlidir.

Kurumsal risk yonetimi stirecinde stratejik seviyede ele alinmasi ge-
reken 6ncelikli risklere odaklanilirken, i¢c kontrol stirecinde faaliyet-
lerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuratilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamanin-
da ve glvenilir olarak uretilmesini olumsuz yonde etkileyebilecek
faaliyet ve slre¢ seviyesinde risklere odaklanilir.

Bakanlikta stratejik planlama stireciyle tetiklenen ve surekli uygu-
lanan kurumsal risk yonetimi yaklasiminda kurum icinde yonetile-
bilecek risklerin belirlenmesi asamasinda i¢ kontrol siirecinde ele
alinan faaliyet ve sirec seviyesindeki riskler tek basina veya bir
arada degerlendirildiginde stratejik amac¢ ve hedeflere ulasiima-
sini etkileyebilecek 6ncelikte olanlar mutlaka kurumsal risk yone-
timi kapsamina alinmali, degerlendirilmeli, izlenmeli ve raporlan-
malidir. ic kontrol siirecinde risklerin degerlendirilmesi calismalari
gerceklestirilirken kurumsal risk yonetimi kapsaminda belirlenmis
olan oncelikli riskler incelenmeli ve degerlendirilmelidir.

Kurumsal risk yonetimi ve i¢ kontrol uygulamalari arasinda etkin
iletisim ve isbirligi kurulmasinin her iki yaklasimin da katma dege-
rini artiracagi unutulmamalidir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
(ASHB) ic Kontrol calismalari kapsaminda; kurumsal risklerin belir-
lenmesinde stratejik plan, faaliyet diizeyinde risklerin belirlenme-



sinde ise kurumdaki strecler ve siire¢ akis semalari referans alina-
caktir.

Risk yonetimi ile Bakanhgin stratejik amag¢ ve hedefleri ile siirec
ve faaliyet hedeflerine ulasilmasini engelleyecek risklerin tespit
edilmesi, stire¢/faaliyet risk yonetimine iliskin organizasyon yapisi-
nin olusturulmasi, tespit edilen risklerin analiz edilerek 6lclilmesi,
onceliklendirilmesi, risklere karsi alinacak dnlemlerin belirlenerek
uygulanmasina ve risk yonetim sirecinin izlenerek degerlendiril-
mesine yonelik olarak uygulanacak olan prosedirlerin belirlenmesi
amaclanmistir.
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1) RiSK NEDIR?

Stratejik amac ve hedefler ile siireg ve faaliyet hedeflerinin gercek-
lesmesini olumsuz etkileyebilecedi degerlendirilen olay veya du-
rumlardir.

a. lg Riskler: Bakanlk tarafindan kontrol edilebilecek olaylar
sonucunda ortaya cikan risklerdir.

b. Dis Riskler: Bakanligin kendi faaliyet ve yonetim sirecle-
riyle etkileyemedigi dis faktorlere -dogal afetler, siyasi ge-
lismeler ve ekonomide yasanan i¢ ve dis gelismeler, kanun
koyucularin alacaklari kararlar gibi- dayali risklerdir.

2) RiISK KATEGORILERI

Riskler; stratejik risk, yasal risk, finansal risk, raporlama riski ile ope-
rasyonel risk olmak lizere bes alt kategoride siniflandiriimistir.

a. Stratejik Risk: Bakanhgin kisa, orta ya da uzun vadede be-
lirlemis oldugu amac ve hedefleri dogrudan olumsuz etki-
leyebilecek risklerdir.

b. Yasal Risk: Kanunlarin ve yasal diizenlemelerin degisme-
sinden kaynaklanan riskler ile yetersiz ya da yanlis bilgi ve
dokiimantasyon nedeniyle yasanan yasal uyusmazliklar,

13 @—
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yukumlultuklerin yerine getirilmesi konusundaki belirsizlik,
duzenlemelerin yanlis yorumlanmasi veya personelin bu
yukimlultukleri zamaninda yerine getirmemesinden kay-
naklanan risklerdir.

Finansal risk: Finansal kayip olasiligi tasiyan tehditleri ifa-
de etmekte olup, mali konularda olumsuz bir etkiye neden
olabilecek potansiyel olay, kosul ya da durumlardan olusur.

Raporlama Riski: Kamuya, st yonetime ve yasal otorite-
lere yapilan mali ve mali olmayan raporlamalarin hatali ol-
masina neden olabilecek risklerdir. Kurum ici tretilen bilgi,
belge, rapor ve evrakin hatali ya da eksik yapilmasi nedeni
ile meydana gelebilecek kayiplara isaret eder.

Operasyonel Risk: Yetersiz sistemlerden, siire¢lerden veya
calisanlardan kaynaklanabilecek kayiplarin gerceklesme
riskidir. Is stirecleri, sistemler, faaliyetler ve islemlerdeki ha-
talar, verimsizlikler, ihmaller, suistimaller, hileler, kapasite
sorunlari bu kapsamda ele alinir.

Yasal, operasyonel, finansal ve raporlama risklerinden stratejik he-
defleri etkileme olasiligi olan riskler ayni zamanda stratejik risk ola-
rak isaretlenir.

3) RISK YONETIMI

Etkili risk yonetimi, stratejik karar verme, yasal sorumluluk, yetkin-
lik ve seffaflik standartlarini karsilamasinin yani sira daha etkin ve
verimli is sUrecleri uygulamalari icin gereklidir.

Risk, Bakanligin hedeflerini etkileyen herhangi bir olaydir. Risk
yonetimi, risklerin etkisini ve/veya meydana gelme olasiligini

——@ 14
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azaltmak icin calismalar yapmayi, ortadan kaldirilamayan riskler
Uzerinde 6nlemler almayi, ic kontrol standartlari gelistirmeyi ve uy-
gulamayi icerir.

Risk yonetimi, ilgili tim calisanlarin icinde bulundugu bir sirectir
ve kuruluslar da dahil tim yonetim birimlerinin sorumluluklarinin
onemli bir parcasidir. Risk yonetimi, politikalar, idari uygulamalar,
ic kontroller ve glinliik faaliyetlerin glivenlik, gecerlilik, yetkinlik ve
sorumluluk ¢ercevesinde yerine getirilmesi icin gelismeyi saglayan
cesitli secenekleri ortaya cikartir, tanimlatir.

4 )

Risk yonetimi cergevesi tiim yoneticiler igin;

«  Gegerli ve surdirdlebilir firsatlari tanimlama,

«  Bir faaliyetin devami veya birakilmasi/sona erdirilmesi
kararini verme,

«  Kurulusu ve Bakanligi olagantsti riske sokacak durum-
lardan kaginma,

+  Yiksek kalitede hizmet sunmayi saglama,

- Daha verimli ve etkin idari kontrol diizenlemelerini fark
etme ve tanima,

- Kaynak saglama ve is yuku kararlarini destekleme,

« Ortaya cikabilecek riskleri ve riskli faaliyetlere karsi koor-
dineli yaklasimlari planlama,

«  Etkin yonlendirici ve dnleyici i¢ kontrol gelistirmesi im-
kani saglar.

\- J
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Bakanlik risk yonetimine iliskin ilkeler sunlardir:

Bakanlik amag ve hedeflerinin gerceklestirilmesini ve hiz-
met sunmasini engelleyebilecek veya hizmet kalitesini di-
surebilecek, ic ve dis paydaslarin Bakanliga olan glivenini
sarsabilecek, yolsuzluga meydan verebilecek, faaliyetlerin
mevzuata aykir ylritilmesine ve kaynak kaybina sebep
olabilecek her turli olay risk olarak degerlendirilir.

Risk Yonetim Sureci (RYS), Bakanhgin her kademedeki yo6-
netici ve personel ile birlikte tasarlanir ve uygulanir.
Riskler, stratejik amacg ve hedefler, sirecler, alt siirecler ve
birimin faaliyetleri itibariyla ayri ayri analiz edilir.

Risk yonetimi hesap verilebilir, seffaf ve glivenilir olmahidir.
Riskler, gerceklesme ihtimali ve gerceklesmesi halinde or-
taya cikacak sonuglarin etkileri g6z 6niinde bulundurularak
olcultr.

Risk yonetim sureci, faaliyetlerin niteligine uygun tasarlanir
ve uygulanir.

Risk yonetimi slrecinin, sistematik bir sekilde izlenmesi, ra-
porlanmasi ve degerlendirilmesi esastir.

Risk yonetimi, Ust yonetimden, her bir birimdeki calisanlara
kadar Bakanlikta gorevli herkesin sorumlulugundadir.
Karar verme asamalarina destek saglamak Uzere, risk yone-
timi slreci; basta stratejik planlama, programlama ve biit-
celeme sirecleri olmak Ulzere, is planlama ve operasyonla-
rin yonetimi gibi stireclere entegre edilir.

Risklerin gerceklesme ihtimali ve muhtemel etkileri yilda
en az bir kez degerlendirilerek alinacak tedbirler belirlenir.
Risk yonetimi dongusu, stratejik plan hazirlik asamasinda
amag ve hedeflerin belirlenmesi ile baslayan ve amag ve
hedeflerin 6ngorildigl sekilde gerceklesip gerceklesme-
diginin analiz edilmesi ile sonuglanan bitiin asamalarda
dikkate alinir.

Risk yonetimi siireci, Bakanligin i¢ kontrol ve kurumsal yo-
netim dizenlemelerinin ayrilmaz bir pargasidir.
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4) GOREV, YETKIi VE
SORUMLULUKLAR

idare icerisinde gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi, kisi-
lerin idarenin politika ve uygulamalari baglaminda kendilerinden
beklenenleri acgik bir sekilde bilmeleri, yatay, dikey ve kurum disi
iletisime uygun bir iletisim mekanizmasinin bulunmasi iyi bir kont-
rol ortaminin geregidir. Gorev ve sorumluluklarin uygun, yetkin ve
yetkilendirilmis kisilere verilmesi idarenin risk yonetimi icin gtclu
bir alt yapi olusturacaktir. Bu kapsamda goreyv, yetki ve sorumluluk-
larin tanimlanmasi gerekmekte olup tiim ¢alisanlar risk yonetimin-
den sorumludur.

4.1. Ust Yonetici

Ust yonetici, 5018 sayili Kanun cercevesinde tanimlanan ve idarede
risk yonetimi konusunda en st diizeyde yetkili ve sorumlu olan
kisidir.

Risk yonetimi konusunda Ust Yénetici;

« Heryilin basinda idaresinin amag ve hedefleri dogrultusun-
da risklerin yonetilmesi konusunda stratejinin belirlenme-
sini saglamak ve bu stratejinin nasil uygulayacagini goste-
ren Risk Stratejisi Belgesi (RSB)'ni onaylayarak, séz konusu
belgeyi tim calisanlara yazil olarak duyurmaktan,

«  Risk Stratejisi Belgesinde risk yonetimi icin bu Rehber kap-
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saminda gerekli yapilari (ic Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulu gibi) olusturmak ve gorev ve sorumluluklari agikca
belirlemekten,

« Diger idareler nezdinde ortak yuritiilmesi gereken riskler
konusunda idare Risk Koordinatériine gerekli destegi sag-
lamaktan,

« Paydaslar ve kamuoyuna karsi risklerin yonetilmesinde ge-
rekli hassasiyeti ve katilimcihgi saglamak konusunda uy-
gun yontemler olusturulmasini saglamaktan,

« ¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu (iKiYK) ile idare
Risk Koordinatéri (iRK) tarafindan kendisine sunulan de-
gerlendirme ve 6neriler dogrultusunda gelecege iliskin ey-
lemler belirlemekten,

.« Izleme raporlarini incelemek ve risk yénetiminin etkinligini
saglamaktan,

« Risk yonetimi sureclerinin tutarlihdinin saglanmasini go-
zetmekten,

+ Risk yonetiminin tim asamalarinda calisanlari tesvik et-
mekten,

+ Risk ydonetiminde liderlik yapmaktan sorumludur.

4.2. i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme
Kurulu (iKiYK)

Bakanlikta ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu, bir tst ydnetici
yardimcisi veya harcama yetkilisinin baskanliginda, harcama yetki-
lileri veya gorevlendirecekleri yardimcilarindan olusur.

Kurul, idarenin risk yonetiminin gelistirilmesine iliskin politika ve
prosediirler olusturarak Ust Yéneticinin onayina sunar. Politika ve
prosediirleri birimlere bildirir. ic Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulu, idare Risk Koordinatériiniin tavsiyesiyle kendisine sunulan
riskler icerisinden 6nemli gordigu belli sayida riski kilit risk olarak
belirler. Belirlenen kilit risklerin iyi yonetilip yonetilmedigini belli

—@ 18
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dénemler halinde ve/veya énemli gérdiigii zamanlarda Ust Yéne-
ticiye raporlar.

Kurulun sekretarya hizmetleri SGB tarafindan yurutilir. ic Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulu, Ust Yéneticinin onayi ile asagida sa-
yilan gorevleri yerine getirir:

Bakanligin Risk Stratejisi Belgesi'ni hazirlayarak Ust Yéneti-
cinin onayina sunmaktan,

Bakanhgin risk yonetimi kiltiriintn olusturulmasinda poli-
tikalar belirlemekten,

Risklerin, Bakanlikta tutarh bir sekilde yonetilmesini gozet-
mekten,

Harcama birimlerine ait risklerden ortak yonetilmesi gere-
kenleri ve bunlara iliskin politika ve prosedurleri belirleye-
rek koordine etmesi acisindan idare Risk Koordinatérii'ne
bildirmekten,

Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskleri belirle-
mek ve bunlari idare Risk Koordinatéri'ne bildirerek ilgili
idarelerle ortak yonetilmesi konusunda gerekli 6nlemlerin
alinmasini saglamaktan,

Her yilin ocak ay1 sonuna kadar Bakanhgin risk yonetim su-
reclerinin etkili isleyip islemedigini ve risklerde gelinen du-
rumu degerlendirerek Ust Yoneticiye raporlamaktan,
Sayistay ve i¢c denetim raporlarindan da yararlanarak iyi uy-
gulama 6rneklerinin tespit edilmesini ve yayginlastirilmasi-
ni desteklemekten,

Stratejik riskler ile ¢cok yliksek ve ylksek seviyedeki riskleri,
en fazla yilda bir kez olmak lzere dlizenli olarak takip et-
mekten sorumludur.

4.3. idare Risk Koordinatorii (iRK)

Ust yonetici, yardimcilarindan birini veya Strateji Gelistirme Baska-
ni’'ni idare Risk Koordinatérii olarak gérevlendirir. idare Risk Koordi-
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natord, ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu'nun dogal tyesidir
ve idarenin risk yonetimi slireclerinin tutarli ve standartlara uygun
olmasindan Ust Yoneticiye karsi sorumludur.

Risk yonetimi konusunda idare Risk Koordinatéri;

«  Bakanhgin tim birimlerinin risk yonetimi streclerinin etkin
islemesini ve koordinasyonunu saglamaktan,

« Her bir Birim Risk Koordinatoéri tarafindan raporlanan birim
risklerinden yola c¢ikarak “Bakanligin Risk Degerlendirme
Raporu” nu hazirlamaktan ve bu raporu ocak ay1 sonuna ka-
dar ic Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu ve Ust Yénetici’
ye sunmaktan, bu raporla birlikte izlenmesi gereken 6nemli
riskleri ve kendi degerlendirmelerini raporlamaktan,

«  Kurulun yapacagi toplantilarin glindemini belirlemek, top-
lantli sonucunu tutanagda baglamak, Kurulun aldigi kararla-
rin Ust yoneticinin onayina sunmaktan,

- Diger idarelerin idare Risk Koordinatorleri ile ortak risk
alanlarina iliskin konularin gorustlmesinden ve bunlarin
idare icerisinde koordinasyonunu saglamaktan,

«  Bakanhgin risk ydnetimi konusunda birimlere teknik destek
saglamaktan,

« ¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu’nun gériisleri, tav-
siyeleri ve kararlarina iliskin Birim Risk Koordinatorlerine
geri bildirim saglamaktan ve idarenin risk yonetim stirecle-
rinin tutarh olmasi konusunda gerekli 6nlemleri almaktan
sorumludur.

4.4, Birim Risk Koordinatorii (BRK)

Birim Risk Koordinatoru, harcama yetkilisinin birimin gorevleri ve ic
kontrol uygulamalari konusuna vakif, uygun yénetim kademelerin-
de yer alan kisiler arasindan belirleyecedgi kisidir.

—@® 20
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Risk Yonetimi konusunda Birim Risk Koordinator;

Yilin basinda birimin hedeflerini etkileyebilecek birim risk-
lerinin tespit edilmesini koordine etmek ve rehberlik sag-
lamak, tespit edilen riskleri alt birimlerin bilgi ve uzman-
liklarindan yararlanarak faaliyetleri ile eslestirmek ve tim
onemli konularin ele alinmasini saglamaktan,

Yillik olarak belirlenen risk kayitlarini ve ilgili raporlari yilda
en az bir kez gézden gecirmek ve aralik ayinin sonuna ka-
dar idare Risk Koordinatérii'ne raporlamaktan,

Alt Birim Risk Koordinatorlerinin yonettikleri ve raporladik-
lari riskleri birim diizeyinde izlemek ve mevcut risklerdeki
degisiklikleri ve varsa yeni riskleri degerlendirerek aralik
ayinin sonuna kadar idare Risk Koordinatérii'ne raporla-
maktan,

Yillik olarak, daha 6nce belirlenmis veya yil icerisinde or-
taya cikabilecek risklerin iyi yonetilip yonetilmedigine dair
bilgileri ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu’'na sun-
maktan,

idare Risk Koordinatérii ve ic Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulu’'nun gorusleri, tavsiyeleri ve kararlari dogrultusunda
Alt Birim Risk Koordinatorlerine geri bildirim saglamaktan,
Biriminde risk yonetimiyle ilgili egitim ihtiyaclarini tespit
etmekten sorumludur.

4.5, Alt Birim Risk Koordinatoru (ABRK)

Alt Birim Risk Koordinatoru, idarelerdeki birimlerin alt birimleri-
nin (alt birim bulunmasi veya risklerin bu dlizeyde yonetilmesinin
uygun gorilmesi halinde) risk yonetim faaliyetlerinin koordinas-
yonundan sorumlu olan ve birim yetkilisi tarafindan belirlenen ki-
sidir. Risk yonetiminde Birim Risk Koordinatori’ne karsi dogrudan
sorumludur. Alt Birim Risk Koordinatorleri, birim icerisinde gerekli
yetkinlige ve tecrlibeye sahip kisiler arasindan secilmelidir.
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Risk Yonetimi Konusunda Alt Birim Risk Koordinatoru;

Alt birim dizeyindeki risklerin tespit edilmesi, degerlendi-
rilmesi, cevap verilmesi, gézden gecirilmesi ve raporlanma-
st gorevlerinin yerine getirilmesini koordine etmekten,
Bakanhgin risk stratejisine uygun olarak alt birimin faali-
yetlerine ait yeni tespit edilen ve risk puani dedisen riskleri
Birim Risk Koordinatoriine raporlamaktan,

Birim Risk Koordinatoriine karsi sorumlu olmakla birlikte,
idare Risk Koordinatorii tarafindan talep edilen bilgi ve bel-
geleri vermekten sorumludur.

4.6. Calisanlar

Risk yonetiminin basarili olmasinin en énemli unsuru calisanlarin
risk yonetimini sahiplenmesidir. Dolayisiyla, her bir ¢alisan, gérev
alani cercevesinde risklerin yonetilmesinden (risklerin tespit edil-
mesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gézden gecirilmesi ve ra-
porlanmasi) sorumludur.

Risk yonetimi konusunda calisanlar;
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Yeni ortaya ¢ikan ve degisen riskleri tanimlamak, ilgili risk
koordinatoriine iletmek ve bunlara cevap vermek yoluyla
birimlerinde risk yonetimi siireclerine dogrudan katkida
bulunmaktan,

Kendi gorev alanindaki riskleri, Bakanlik tarafindan belirle-
nen yetki ve sorumluluklari cercevesinde yiuritmekten,
Kendi gorev alanindaki risklerin iyi yonetilip yonetilmedi-
gi konusunda Alt Birim Risk Koordinatori'ne; Alt Birim Risk
Koordinatéri bulunmadigr durumlarda Birim Risk Koordi-
natori’'ne gerekli bilgileri saglamaktan sorumludur.
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4.7. i¢ Denetim Baskanligi (iDB)

ic Denetim Baskanhigi (iDB) asagidaki is ve islemleri yerine getirir:

« Risk yonetim siirecinin kurulmasi ve gelistirilmesi hususun-
da danismanlik faaliyetlerinde bulunmaktan,

« Riskyonetimiicin dneriler gelistirilmesi ile risk degerlendir-
me ve risk yonetim metotlarinin uygulama ve etkinliginin
incelenmesinden,

« Surecler Gzerinde yurutilen denetim ve danismanlik faali-
yetleri kapsaminda, riskleri ele alarak, dogru risklerin belir-
lenmesi ve uygun kontrol faaliyetlerin uygulanmasi konu-
sunda degerlendirmelerde bulunmaktan sorumludur.

4.8. Strateji Gelistirme Baskanhgi (SGB)

Strateji Gelistirme Baskanligi (SGB) asagidaki is ve islemleri yerine
getirir:

« Risk yonetimine iliskin calismalari koordine etmek ve ig
kontrol sisteminin degerlendirilmesi kapsaminda “Bakanlik
Risk Degerlendirme Raporu (BRDR)” nu ocak ayinda ic Kont-
rol izleme ve Yénlendirme Kurulu'na sunulmak (izere idare
Risk Koordinatoru adina konsolide etmekten,

« Risk yonetimi slireglerinin Bakanhgin tim birimlerinde et-
kin islemesini saglamak Uzere teknik destek ve rehberlik
hizmeti vermekten,

« Risk yonetimine iliskin Bakanlk'taki iyi uygulamalari belir-
lemek, bu uygulamalarin yayginlastirilmasi icin ¢alismalar
yapmaktan,

. idare Risk Koordinatériiniin sekretarya hizmetlerini yiriit-
mekten sorumludur.
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5) RiSK HIYERARSISI

Risk hiyerarsisi; stratejik dlizey, program/proje diizeyi ve faaliyet
dizeyinde tespit edilir:
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a.

Bakanhk diizeyi (Stratejik plan): Bakanhgin stratejik
amag ve hedeflerine iliskin kararlarin verildigi ve lst yone-
timin sorumlulugunda olan alandir. Stratejik amag ve he-
defler orta ve uzun déneme yoneliktir ve lst diizey politika
belgeleriyle iliskilidir. Stratejik dizeyde iyi yonetilmeyen
riskler diger dlzeyleri de etkileyeceginden 6zel 6neme sa-
hiptir. Stratejik diizeyde yonetilmesi gereken risklerin sahi-
bi Ust Yénetici’ dir.

Birim diizeyi (Performans programi/proje diizeyi): Bu
dizeyde yer alan riskler, stratejik risklere gore daha kisa
dénemde etkilidir. idarenin stratejik amac ve hedeflerine
ulasabilmesi acisindan birimin kendi fonksiyonlarina yo-
nelik amac ve hedeflerini belirlemis olmasi ve bu amacg ve
hedeflere iliskin riskleri yonetmesi gerekir. Hem disaridan
hem de Bakanlik icinden kaynaklanan risklerden etkilenir.
Birim dlizeyinde yonetilmesi gereken risklerin sahibi birim
yoneticisidir.

Alt birim duzeyi (siire¢/faaliyet): Bu diizeyde yurutilen
faaliyetler, sadece birim amag ve hedeflerini gerceklestir-
meye yonelik islerdir. Calisanlarin tim faaliyetleri bu kap-
samdadir. Kisa vadeli kararlarin alindigi, kamu hizmetle-
rinin Uretildigi ve belirsizliklerin en az goruldigi alandir.
Dis risklerden ziyade i¢ risklerden etkilenir. Risklerin bu di-
zeyde iyi yonetilmemesi 6ncelikle birim amag ve hedefle-
rine ve dolayisiyla stratejik amag ve hedeflere ulasiimasini
olumsuz yonde etkiler.
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6) RISK YONETIMi SURECI

Risk yonetimi stireci; Bakanhgin amacg ve hedeflerini gerceklestire-
bilmesi icin makul glivence saglamak Uizere, risklerin belirlenmesi,
degerlendirilmesi, kontrol edilmesi, izlenip gdzden gecirilmesi ve
raporlanmasindan olusan bir slrectir.

4 )

Risk yonetimi siirecinin temel unsurlari;

« Risklerin belirlenmesi,

« Risklerin degerlendirilmesi,

« Risklere cevap verilmesi (kontrol faaliyetlerinin be-
lirlenmesi),

« Risklerin izlenmesi ve raporlanmasi

\- J

6.1. Risklerin Belirlenmesi

Risklerin belirlenmesi; stratejik amacg ve hedefler ile siirec ve faali-
yetlere yonelik muhtemel tehditler ve firsatlarin 6nceden tanimlan-
mis yontemlerle belirlenmesi, gruplandirilmasi ve giincellenmesi
surecidir.

« Riskler, siire¢ hiyerarsisi icerisinde surecler, alt strecler ve
faaliyet/is adimi lizerinde tespit edilir.

« Risklerin belirlenmesi asamasinda tercih edilen oncelikli
yontem; risk tanimlamasinin is adimlarindan (faaliyet di-
zeyinden), sureclere dogru yuritilmesi olmakla birlikte;
stratejik plan ve performans programi hedeflerine iliskin
yapilacak risk tespiti calismalarinda, siirecler lizerinde be-
lirlenecek riskler, alt stirecler ve is adimlari ile iliskilendirilir.

. s akislari tizerinde riskler, alt siirecte gérev yapan personel
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ile birlikte Alt Birim Risk Koordinatori tarafindan, is adim-
lari tek tek degerlendirilmek suretiyle tespit edilir. is akisla-
ri Uzerinde riskleri belirlerken asagida yer alan sorulardan
yararlanilir.

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

~

is adimi kendisinden énce ve sonra gelen is adimlari ile
uyumlu mu?

is adimi ekonomik ve verimli yiritiliyor mu?

is adimi yetkili kisilerce mi gerceklestiriliyor?

is adimi yetkin kisilerce (nitelik ve say1) mi gerceklestiriliyor?
is adiminda kullanilan kaynak ya da varliklar zarar gérebilir
mi?

is adiminda kullanilan sistem/donanim/yaziim cékebilir
mi?

is adiminda bir hata olur ise siirecte yer alan diger adimlar
etkilenebilir mi?

is adimi manuel mi yiritiliyor? Ne tiir hatalar yapilabilir?
is adiminda yolsuzluk yapma imkani var mi?

is adiminin ciktilari var mi? Bu ciktilar hangi kosullarda hata-
I olabilir? Hangi kosullarda cikti alinamayabilir?

is adiminin girdileri var mi? Bu girdiler hatali olabilir mi? Gir-
dilerin hatali olmasi is adimini ve ciktiyi nasil etkiler?

is adimi veya is adimlarinda yasanan kronik sorunlar veya
zafiyetler var mi?

is adimi hangi kosullarda/durumlarda gerceklestirilemez?
is adimi hangi kosullarda/durumlarda hatali ya da eksik ger-
ceklestirilebilir?

is adimi cevresel faktérlerden nasil etkilenebilir?

is adimi herhangi bir mevzuat geregi mi yirditiliyor? Bu
mevzuata uyulmaz ise ne olur?
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is akislari Gizerinde risk analizi cahismalari tamamlandiktan
sonra, alt slirec ve siirece iliskin risk analizi calismasina ge-
cilir. Alt stireclere iliskin riskler, alt stirecte gorev alan perso-
nel ve Alt Birim Risk Koordinatori; strece iliskin riskler ise,
ilgili stireg sahipleri\sorumlulari ve Birim Risk Koordinatori
ile birlikte, stirecin iliskili oldugu stratejik hedef de dikkate
alinmak suretiyle tespit edilir ve ol¢tlir. Alt slirec ve siirec
risklerinin analizinde asagida yer alan sorulardan yararla-

nilir.

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

~

Stratejik ve operasyonel hedeflere ulasmayi ne engel-
ler?

Mevcut varliklarin kaybedilmesi veya ciddi boyutta za-
rar gérmesine neden olabilecek seyler nelerdir?

is suirekliligini kesintiye ugratabilecek olaylar nelerdir?
Cevresel unsurlardaki olasi degisimlerin siirece olum-
suz yansimalari neler olabilir?

Operasyonlarin verimli calismasini neler engelleyebilir?
Kaynaklarin ekonomik kullanilmasina mani olabilecek
durumlar nelerdir?

Hangi olagandisi durumlar operasyonlari tehdit edebi-
lir?

Hangi kosullarda itibar kaybi ile karsilasilabilir?

Hangi kosullarda yasal mieyyideler ile karsi karsiya ka-
linabilir?

Surecteki faaliyetlerin amacg ve hedeflerden uzaklagsma-
sina neden olacak orgutsel zafiyetler nelerdir?
Bltceden sapmaya neden olabilecek faktorler nelerdir?
Finansal ve operasyonel raporlarin hatali, eksik veya tu-
tarsiz olmasina neden olabilecek seyler nelerdir?

Sureg ici ve disi iletisimi kesintiye ugratacak seyler ne-
lerdir?

Sirecin tam kapasite ile calismasina neler engel olur?

J
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« Riskleri belirleyebilmek icin; beyin firtinasi, denetim rapor-
lari, eski veriler, PESTLE ve GZFT analizleri teknik/y6ntemle-
rinden biri veya bir kaci kullanilabilir.

« Risk tanimlanirken, herkes tarafindan anlasilabilir ve rapor-
lamaya uygun ifadelere yer verilir. Riskin tanimindan; riskin
kaynagi ve ortaya cikabilecek kayip, acik ve net olarak an-
lasilabilmelidir.

« Risk analizi calismalarinda dis ¢cevreden kaynakl riskler ay-
rica tespit edilir, 6lcllir ve kayit edilir.

« Bakanligin amac¢ ve hedeflerini etkileyebilecek stratejik
riskler, stratejik plan hazirlama asamasinda tespit edilir.

« Risk yonetimi dinamik bir stre¢c oldugundan mevcut risk-
lerdeki degisikliklerin yani sira yeni ortaya ¢ikabilecek risk-
lerin de sirekli takip edilmesi gerekmektedir.

6.2. Risklerin Degerlendirilmesi

Risk degerlendirmesi, riskler belirlendikten sonra risklerin 6lgtlme-
si ve 6lciim sonuclarina gore 6nceliklendirilmesi faaliyetlerini icerir.
Muhtemel risklerin gerceklesme olasiligini, gerceklesmesi halinde
olasi etkilerinin dnceden tahmin ve tespit edilmesini ve yoneti-
min bu riskleri gbze alma diizeyinin belirlenmesini iceren surectir.
Risklerin degerlendirilmesi, tespit edilmis risklere karsilik verilip
verilmeyecegine ve karsilik verilecekse fayda-maliyet dengesi agi-
sindan en uygun olan hangi kontrol faaliyetlerinin belirlenecegine
yardimci olur. Riskler belirlendikten sonra gerceklesme olasiliklari
ve sonuglari agisindan degerlendirilir ve 6nceliklendirilir. Risk de-
gerlendirilmesinde asagidaki kriterler kullanilir:

« Herriskicin etki ve gerceklesme olasiliginin tespit edilmesi
gerekir.

«  Olaslilik, bir olayin belirli bir zaman diliminde gerceklesmesi
durumunu ifade eder.

« Etkiise bu olayin meydana gelmesi halinde, idarenin hedef
ve faaliyetleri Gizerinde yaratacagi sonucu ifade eder.
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Etki ve olasilik durumlari 1 ile 5 arasinda puanlanarak (cok
yuksek, yiksek, orta, dusuk, cok dusiik) onceliklendirilir. 5
cok yuksek etki/olasilik derecesini, 1 ¢cok disiik etki/olasilik
derecesini ifade eder.

Risklerin etki ve olasilik seviyeleri Etki (Tablo-1) ve Olasilik
(Tablo-2) Degerlendirme Skalalarinda yer alan nitel ve nicel
kriterler dikkate alinarak belirlenir.

Risk seviyesi; Bakanhgin riske maruz kalma seviyesini ifade eder.
Riskin gerceklesme olasiligi ve etkisi icin verilen puanlarin carpimi
ile risk seviyesi belirlenir.

Risk istahi; Bakanhgin amacg ve hedefleri dogrultusunda kabul et-
meye (tolere etmeye/maruz kalmaya/6nlem almamaya) hazir oldu-
gu en ylksek risk dizeyidir. Risk istahi kavrami, bu diizeyin tzerin-
deki risklerin kabul edilemeyecegini ve 6nlem alinmasi gerektigini
ifade eder. Bu asamada risk istahi, birim/alt birim tarafindan tespit
edilen her bir risk icin varsayimsal olarak belirlenir.

Risk degerlendirmesi ile s6z konusu risk seviyesi dikkate alinarak,
birim/alt birim risk istahi cercevesinde riskin kabul edilip edileme-
yecedine karar verilir.

Risk Matrisleri; Risk bilgilerinin toplandidi Tablo-3'de 6rnegi yer
alan tablolardir. Risk Matrisleri, risk analizi calismalarinda tespit
edilen ve o6lcllen tum riskleri icerecek sekilde birimler, ana siirec-
ler, siirecler ve alt surecler itibariyla ayri ayri ve kurumsal olarak bir
arada izlenebilecek sekilde olusturulur.

Risk Matrisleri dogal ve kalinti risk matrisleri olarak iki farkl sekilde
hazirlanir.

Dogal risk; Tespit edilen risklerin, herhangi bir 6nlem alinmadan
onceki seviyesini ifade eder.

Kalinti risk; Yonetimin riskin olma olasiligini ve etkisini azaltmak
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icin aldigi 6nlemlerden sonra arta kalan riskleri ifade eder. Yonetim,
riski yonetmek adina verdigi cevaplar sonrasinda arta kalan riskin
seviyesini tespit etmelidir. Kalinti riskin seviyesi kabul edilebilir risk
seviyesinden yuksek cikarsa riske verilen cevap yontemlerinin et-
kinliginin ve yeterliliginin sorgulanmasi, risklere verilecek cevapla-
rin tekrar gozden gecirilmesi gerekir.

Risk Matrislerinde ¢ok yliksekten ¢cok diistige kadar her bir risk se-
viyesini gosterecek sekilde sirasiyla; koyu kirmizi, acik kirmizi, sari,
acik yesil ve koyu yesil olmak tzere 5 renk kullanilir.

Risk Matrisleri Gzerine yansitilacak olan riskin 6nem derecesi, riskin
etki ve olasilik seviyesine gore Tablo-4’ de yer alan Risk Seviye Ta-
nimlari Tablosuna uygun olarak belirlenir.

Belirlenen her seviyedeki risk icin mevcut kontrollerin tespit edil-
mesi, kaydedilmesi ve kalinti risk seviyesinin tespit edilmesi zorun-
ludur.

Mevcut kontroller dikkate alindiktan sonra, kalinti risk seviye mat-
risi Uzerinde orta ve daha yliksek seviyede yer alan tiim riskler icin
riske cevap verme yontemlerinin tekrar degerlendirilmesi risk sevi-
yesini azaltmak icin uygun cevap verme yontemine karar verilmesi
temel prensiptir.

6.3. Risklere Cevap Verme

Risklere cevap vermenin amaci, riskin olasiligini ve/veya etkisini
azaltarak 6ngoriilen hedefe en etkin bir sekilde ulasmaktir. Risklere
verilecek cevap belirlenirken elde edilen faydanin harcanan kay-
naktan daha fazla olmasi 6nem arz etmektedir. Risk istahi cerce-
vesinde; her bir cevabin riskin olasiligi ve etkisi Gzerindeki tesirini
degerlendirmek, maliyet-fayda dengesini gézetmek suretiyle kont-
roller ve risk eylem planlari belirlenir.
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Risklere Cevap Verme Yontemleri

Riske cevap verme yontemi, riskin Risk Matrisi Gzerinde yer aldigi
bolge dikkate alinarak Tablo-5"de yer alan kriterlere gore belirlenir.

a) Kabul Etmek: Bakanhgdin/Birimin degerlendirme sonucu kontrol
etmeyi maliyet acisindan etkin bulmadiklari veya cesitli nedenlerle
kabul etmek zorunda kaldiklari risklere karsi verilen pasif bir cevap
yontemidir. Bu durumda risk icin herhangi bir faaliyet yuritilmez
ve risk oldugu gibi kabullenilir. Asagidaki durumlarda riskler kabul
edilebilir:

Dogal risk (risk istahi icinde ise),

Alinacak 6nlemlerden (kontrol etmek, transfer etmek veya
kacinmak) saglanacak faydanin, alinacak énlemlerin mali-
yetinden daha dusiik oldugunun anlasilmasi durumunda,
Yoneticinin kontroll disindaki bazi riskler (Bazi riskler, faa-
liyet sonlandirilmadikca ortadan kalkmaz. Bu nedenle faali-
yeti sonlandirmak her zaman mimkiin degildir veya isten-
mez. Bu durumlarda da risk kabul edilir.)

b) Transfer Etmek: Bakanligin dogrudan asli gérev alanina girme-
yen veya fayda-maliyet acisindan Bakanlik tarafindan yapilmasi
uygun goérilmeyen ve bu anlamda riskleri yiksek oldugu deger-
lendirilen faaliyetlerin, uzmanhgi/donanimi/kaynagi olan baska bir
idare/kisi/kurulusa transfer edilmesi seklinde riske cevap verilme-
sidir.

Risk transfer edilse bile, Bakanligin sorumlulugunun devam ettigi
unutulmamalidir. Clinki risk gerceklestigi takdirde bundan zarar
gorecek olan Bakanhgin kendisidir. Bu baglamda riskin transfer
edilmesi riskin paylasilmasi seklinde de degerlendirilmelidir. Risk
transferi asagida belirtilen sekillerde yapilabilir:

Sigorta yontemi kullanarak riski transfer etmek.
Faaliyetin bir kismini veya tamamini uzmanhgi olan baska
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bir idare\kisi\kurulusa transfer etmek.
- Ihale yéntemi ile faaliyetin yapilmasini tciincii sahislara
transfer etmek.

c) Kacinmak: Risk yonetilemeyecek kadar biiytikse ve/veya faaliyet
hayati 6neme sahip degilse, faaliyete son vermek miumkindr. Fa-
aliyetlerin sonlandiriimasi mimkiin olmayan durumlarda alternatif
faaliyetlerle hizmetin gerceklestirilmesi veya faaliyetin uygun bir
déneme ertelenmesi distinlilmelidir.

¢) Kontrol Etmek: Risklerin kabul edilebilir bir seviyede tutulmasi

icin

kontrol faaliyetleri aracihdiyla riske cevap verme yontemidir. Bu

yontem asagida yer alan kontrol yontemleri vasitasiyla uygulanir.
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Yonlendirici Kontroller: Risklerin gerceklesmemesi veya risk
olustugunda ortaya cikacak etkiden kacinmak amaciyla ger-
ceklestirilen kontrollerdir. Bilgilendirme, koruma, davranis sekli
belirleme gibi dolayli faaliyetlerle riskleri kontrol etme ydnte-
midir. (Ornek: Kamu spotlari, rehberler, resmi gériisler, el kitap-
lari, brostirler, afisler gibi uygulamaya y6nelik diizenlemeler)

Onleyici Kontroller: Risklerin gerceklesme olasiligini azaltip
Bakanlk tarafindan kabul edilebilir seviyede tutmak icin ya-
pilmasi gereken kontrollerdir. (Ornek: Sifreler, kimlik kartlari,
koruma gorevlileri gibi erisim kontrolleri belirlenmesi, 6n mali
kontrol)

Tespit Edici Kontroller: Riskler gerceklestikten sonra meyda-
na gelen zarar ve hasarin ne oldugunun ve sebeplerinin tespiti
amaciyla yapilan kontrollerdir. (Ornek: Dénemsel sayimlar, fi-
ziksel envanterler, harcama sonrasi kontroller)

Diizeltici Kontroller: Risklerin gerceklestigi durumlarda orta-
ya cikan tehditlerden kaynaklanan istenmeyen sonuclarin et-
kisini azaltmak veya diizeltmek amaciyla gerceklestirilen kont-
rollerdir.(Ornek: Garanti siiresinin éngériilmesi)
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Kontroller; kontrol ydntemi, otomasyon seviyesi ve 6nem derecesi-
ne gore degerlendirilerek l¢ ayri siniflandirmaya tabi tutulur ve bu
kriterler dogrultusunda kaydedilir. Kontrol yontemi belirlendikten
sonra kontrol otomasyon seviyesi belirlenir. Kontrol otomasyon se-
viyesi manuel ve otomatik olarak ikiye ayrilir:

Manuel Kontrol: Sirecte yer alan calisanlarca manuel olarak
gerceklestirilen kontrollerdir.

Otomatik Kontrol: Sistem icerisine yerlestirilen, bilgisayar
veya otomasyon destekli kontrollerdir.

Onem derecesine gore degerlendirmede kullanilacak kontroller iki-
ye ayrilir:

Anahtar Kontrol: Kontroliin uygulanmamasi halinde yuritu-
len faaliyetin sekteye ugramasi, mali kayiplarin ortaya ¢ikmasi
gibi hususlar yasanmasina neden olan kontrollerdir.

ikincil Kontrol: Kontroliin uygulanmamasi halinde yiiriitiilen
faaliyetin sekteye ugramasi, mali kayiplarin ortaya cikmasi gibi
hususlar yasanmasina neden olmayan kontrollerdir.

Belirlenen her bir kontrollin sikhdr ve kontroliin sorumlusu tespit
edilir ve kontrolle iliskilendirilerek kayit edilir.

Mevcut kontrollerin riskin siddetini azaltmak konusunda yeterli ol-
madigi ve kalinti risk seviyesinin risk istahinin tGzerinde oldugunun
tespit edilmesi halinde risk eylemleri planlanarak, makul bir siire
icinde uygulamaya alinmasi saglanir.

Risk eylem planlari; yapilmasi planlanan eylemin tiiriine gore bilgi
teknolojileri, siire¢, organizasyon, yonerge/talimat/rehber olarak
dort farkli sekilde siniflandirilir. Planlanan eylemin, bir otomasyon
sistemini icermesi halinde, bilgi teknolojileri; yeni bir is akisi olus-
turulmasini ya da is akisinin revizesini gerektirmesi halinde, sireg;
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organizasyon yapisinda bir degisikligi (yeni birim kurulmasi, gérev
tanimi degisikligi vb) gerektirmesi halinde, organizasyon; yonlen-
dirici bir kontrol faaliyetini icermesi halinde; yonerge/talimat/reh-
ber olarak siniflandirilir.

Planlanan risk eylemleri; eylemin tanimi, kaynak ihtiyaci, calisma-
nin baslangi¢ ve bitis tarihleri, eylemin yerine getirilmesinden ki-
min sorumlu oldugu ve 6nem derecesi belirlenerek kayit edilir.

Risk eylem planlari, belirlenen tarihe kadar gerekli alt yapi calisma-
lari tamamlanarak kontrol faaliyeti haline getirilir ve risk Gzerine
kontrol olarak kayit edilir.

Kontrol yontemlerine ve uygulanacak kontroliin seviyesine karar
verilirken; kontrolin riskin etki ve/veya olasiligi Gzerindeki etki de-
recesi, uygulanabilirligi, fayda ve maliyet dengesi, etkililik, ekono-
mik ve verimlilik kriterleri dogrultusunda degerlendirilerek en uy-
gun ve islevsel ydontemin secilmesi saglanir.

6.4. Risklerin izlenmesi ve Raporlan-
masi

Riskler zaman icerisinde ¢esitli kosullarin dedismesi veya alinan 6n-
lemler sonucu etki ve olasilik yoninden degisiklik gosterebilir. Ay-
rica, kosullarin degismesi ile yeni risk alanlarinin olusmasi da muh-
temeldir. Bu nedenle, tespit edilen riskler ve risk ydonetim siirecinin
her yoniyle, en az yilda bir kez gézden gegirilmesi gerekir.

Bakanlikta risk izleme ve raporlanma sireci; belirli hiyerarsik rapor-
lama kurallari ve kanallari araciligi ile stirecte gorev alan her bir per-
sonelden baslayarak Ust Yoneticiye kadar uzanan bilgi ve iletisim
agini kapsar.

Riskler, bu rehberde yer alan risk yonetimi aktorleri tarafindan 3
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aylik, 6 ayhk ve yillik olarak yapilacak raporlamalarla izlenir ve de-
gerlendirilir. Risklerin izlenmesi ve raporlanmasina iliskin olarak; ra-
porlama sekli, raporlama periyodlari, raporlamanin kim tarafindan
ve hangi mercilere yapilacagi gibi hususlar Tablo-6'daki Risk izleme
ve Raporlama Tablosunda yer almaktadir.

Bakanlikta risk izleme ve raporlama siireci tiim faaliyet, karar ve ey-
lemlerin ayrilmaz bir pargasi olup, Tablo-6'da yer alan dizenli ra-
porlamalarin yani sira, surekli olarak uygulanacak izleme ve rapor-
lama sUreci asagidaki gibi yaraGtalur:

« Alt streglerde gorev alan her bir personel, riskleri ve so-
rumlulugundaki kontrol faaliyetlerini sistem Gzerinden ta-
kip eder, faaliyetlerini yiritirken tespit ettigi/karsilastig
riskleri, kontrol zafiyetlerini ve kontrol énerilerini Alt Birim
Risk Koordinatoriine raporlar.

«  Alt Birim Risk Koordinator, sureg gorevlileri tarafindan ile-
tilen riskler ile kendisi tarafindan tespit edilen riskleri Birim
Risk Koordinatori ve Birim Yoneticisine iletir.

«  Birim Yoneticisi, tespit ettigi riskler ile kendisine iletilen
riskleri, Birim Risk Koordinatori ve Alt Birim Risk Koordina-
torl ile goruserek riskin tanimina, riske iliskin kontrol yon-
temine karar vererek sistem (izerinden onaylar. Birden fazla
birimi ilgilendiren risk ve kontroller siire¢ sahibine iletilir ve
sure¢ sahibi tarafindan onaylanir.

« Sistem uzerine kayit edilen her bir risk, kontrol ve risk ey-
lem plani ilgili Stire¢ Sahibine, idare Risk Koordinatériine,
Strateji Gelistirme Baskanlhi@ina raporlanir.

«  Birim Yoneticileri ve Birim Risk Koordinatorlerince risk ve
kontroller ile risk eylem planlarinin gerceklesme durumlari
her seviyedeki risk icin diizenli olarak izlenir.
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7) BiLGI VE ILETISIM

ic Kontrol ve Risk Yonetimi alaninda yapilan her calisma i¢ Kontrol
ve Risk Yonetimi Yazilimi Gizerine kayit edilir, sistem lizerinden pe-
riyodik olarak izlenir ve raporlanir.

ic Kontrol ve Risk Yénetimine iliskin bilgi yénetiminin etkin bir se-
kilde saglanabilmesi icin ic Kontrol ve Risk Yénetimi Yaziliminin
kullaniminda i¢ Kontrol Birim Temsilcilerince asagidaki hususlara
dikkat edilir:

—@® 36

Kurum ve birim teskilat semalari fonksiyonel yapiyi goste-
recek sekilde ic Kontrol ve Risk Yénetimi Yaziliminda yer alir
ve meydana gelen degisiklikler sistem Uzerine derhal kayit
edilmek tizere SGB i¢c Kontrol Ekibine bildirilir.

TUim personelin gorev ve sorumluluklarina iliskin bilgiler
sistem Uzerinde glincel olarak yer almalidir. Bu nedenle g6-
rev ya da yer degisikligi olmasi durumunda ilgili personelin
sistem Uzerinde gerekli glincellemeleri yapmasi gerekmek-
tedir.

Tidm personelin sureclerin isleyisini, stireclere iliskin risk ve
kontrolleri sistem Ulzerinden takip etmesi saglanmalidir.
Tuam siirecler; sureg hiyerarsisi icinde stirecler ve surece ilis-
kin sorumluluklar arasindaki iliskiyi gosterecek sekilde sis-
tem Uzerinde glincel halde tutulmalidir.

Surec hiyerarsisine uygun olarak mali ve mali olmayan tiim
islemlereiliskin is akis semalari sistem Uzerinde olusturulur.
is akislarinda meydana gelecek degisiklikler, sistem {izerine
sureg revizyonlari olarak kayit edilerek siirece iliskin iyiles-
tirme calismalari takip edilir.
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TABLO 1. ETKi DEGERLENDIRME SKALASI

Riskin gerceklesmesi, birim amirlerinin ve/veya st yonetici-
nin istifa etmesini ya da gorevden alinmasini gerektiren bir
etkiye sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken ¢cok 6nemli so-
rumluluklar bulunmaktadir.

Riskin gerceklesmesi, Bakanlhgin kamuoyu nezdindeki itibari
Gzerinde kritik diizeyde itibar kaybi yaratir.

Uluslararasi medyaya olumsuz olarak bir siire yansir.

Riskin gerceklesmesi, Bakanlikta birden fazla birimin faali-
yetlerinde kesinti/durma yasanmasina neden olacak etkiye
sahiptir.

Riskin gerceklesmesi, lst yOnetici memnuniyeti Uzerinde
olumsuz etkiye sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken énemli sorumlu-
luklar bulunmaktadir.

Riskin gerceklesmesi Bakanlik icin kamuoyu nezdinde 6nem-
li seviyede itibar kaybi yaratir.

Uluslararasi medyaya olumsuz olarak kisa stire yansir.

Riskin gerceklesmesi, Bakanlhktaki bir birimin faaliyetlerinde
kesinti/durma yasanmasina neden olacak etkiye sahiptir.

Riskin gerceklesmesi, personel ve orta dlizeye ydnetici mem-
nuniyeti zerinde olumsuz etkiye sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken sorumluluklar
bulunmaktadir.

Riskin gerceklesmesinin Bakanligin kamuoyu nezdindeki iti-
bari tGzerinde etkileri bulunmaktadir.

Ulusal medyaya olumsuz olarak kisa siire yansimak.

Orta (3)
50.000 TL < Potansiyel
Kayip <200.000 TL

Riskin gerceklesmesi, Bakanliktaki birden fazla birimin faali-
yetleri Gizerinde olumsuz etkiye sahiptir.
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Disiik (2)
5.000 TL < Potansiyel

—@ 38

Kayip < 50.000 TL

Riskin gerceklesmesi, personel memnuniyeti Gizerinde olum-
suz etkiye sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken sinirh dlgtide so-
rumluluklar bulunmaktadir.

Riskin gerceklesmesinin Bakanligin kamuoyu nezdindeki iti-
bari Gizerinde sinirli etkileri bulunmaktadir.

Yerel medyaya olumsuz olarak kisa stire yansir.

Riskin gerceklesmesi, Bakanliktaki bir birimin faaliyetleri tize-
rinde olumsuz etkiye sahiptir.

Riskin gerceklesmesinin, personel memnuniyeti tizerinde bir
etkisi yoktur.

Mevzuattan kaynaklanan sorumluluklar Gzerinde dogrudan
bir etkisi bulunmamaktadir.

Riskin gerceklesmesinin Bakanligin kamuoyu nezdindeki iti-
bari tizerinde hicbir etkisi olmaz.

Medyaya yansimaz.

Riskin gerceklesmesinin, Bakanhgin faaliyetleri Gzerinde bir
etkisi yoktur.
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TABLO 2. OLASILIK DEGERLENDIRME SKALASI

Risk durumu bircok kez gerceklesti ve su anda da gergek-
lesiyor.

Riskin meydana gelecegi neredeyse kesindir.

Risk durumu bircok kez gergeklesti.

Benzer kurum / birim / stireclerde gerceklesti.

Ortam gerceklesmesi icin son derece uygun.

Riskin meydana gelme ihtimali ylksektir.

Risk ancak belirli durumlarda gerceklesebilir.

Benzer kurum / birim / slreclerde belirli durumlarda ger-
ceklesti.

Orta (3)
(2-5 Yil)

Ortam gerceklesmesi icin uygun olabilir.

Riskin meydana gelme ihtimali orta derecededir.

Risk durumu ancak ¢ok 6zel kosullar altinda s6z konusu ola-
bilir.

Benzer kurum / birim / siireclerden ancak ¢ok 6zel durum-
larda gerceklesebilir.

Diisiik (2)
(5-10 Yil)

Ortam gerceklesmesi icin uygun degil.

Riskin meydana gelme ihtimali diistktar.

Risk durumunun gerceklesmesi s6z konusu degil.

Risk cok istisnai durumlarda meydana gelebilir.

39 @—



—@ Risk YOnetimi Rehberi

TABLO 3. RiSK ETKi X OLASILIK MATRISi

Cok Yiiksek

w »>» r O
Yiiksek

]
| S
L

| =
=
K [a)

X

4 :a

&3

1 2 3 4 5
Cok Dusuik Distik Orta Yiksek Cok Yuksek
ETKI

|CokYUksek . | Yiksek . |Orta | | | Disiik | ||Cok Dustk -
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TABLO 4. RiSK SEVIYE TANIMLARI TABLOSU

ETKI (E) OLASILIK (0) | RiSK SEVIYESI (ExO0)
Cok Yiiksek Cok Yiiksek Cok Yiksek
Cok Yiiksek Yiksek Cok Yiksek
Cok Yiiksek Orta Cok Yiksek
Cok Yiiksek Dusuk Yiksek
Cok Yiiksek Cok Dusiik Yiksek
Yuksek Cok Yiiksek Cok Yiksek
Yiiksek Yiiksek Yuksek
Yiiksek Orta Yuksek
Yiksek Dustk Orta 8
Yiksek Cok Dustk Orta 4
Orta 3 Cok Yuksek Yiksek
Orta 3 Yiiksek Yuksek
Orta 3 Orta Orta 9
Orta 3 Dustk Orta
Orta 3 Cok Dustik Duslik
Dustk 2 Cok Yuksek Orta 10
Dustk 2 Yiksek Orta 8
Dustk 2 Orta Orta 6
Disuk 2 Disuk Dusuk 4
Dustik 2 Cok Disiik Cok Dusuk -
Cok dustk Cok Yiiksek Orta 5
Cok dustk Yiksek Disuk 4
Cok dustk Orta Disuk 3
Cok dustk Diisuk Cok Dustik
Cok dustk Cok Dustik Cok Dustik -
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TABLO 5. KALINTI RiSK MATRIiSi UZERINDE

RiISKE CEVAP VERME TERCIHLERI

Riskin gerceklesmesi, birim amirlerinin ve/veya st yoneticinin isti-
fa etmesini ya da gorevden alinmasini gerektiren bir etkiye sahiptir.
Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken ¢ok énemli sorumluluk-
lar bulunmaktadir. Riskin gerceklesmesi, Bakanhgin kamuoyu nez-
dindeki itibar tizerinde kritik diizeyde itibar kaybi yaratir. Uluslarara-
sI medyaya olumsuz olarak bir stire yansimak. Riskin gerceklesmesi,
Bakanlikta birden fazla birimin faaliyetlerinde kesinti/durma yasan-
masina neden olacak etkiye sahiptir.

Potansiyel Kayip

> 1.000.000 TL

Cok Yiksek

Riskin gerceklesmesi, Ust yonetici memnuniyeti lzerinde olumsuz
etkiye sahiptir. Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken énemli
sorumluluklar bulunmaktadir. Riskin gerceklesmesi Bakanligin ka-
muoyu nezdindeki itibari tizerinde 6nemli seviyede itibar kaybi ya-
ratir. Uluslararasi medyaya olumsuz olarak kisa slire yansimak. Riskin
gerceklesmesi, Bakanliktaki bir birimin faaliyetlerinde kesinti/durma
yasanmasina neden olacak etkiye sahiptir.

200.000 <
Potansiyel Kayip

< 1.000.000 TL

Yiuksek

Riskin gerceklesmesi, personel ve orta diizeye yonetici memnuniyeti
Gzerinde olumsuz etkiye sahiptir. Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi
gereken sorumluluklar bulunmaktadir. Riskin gerceklesmesinin Ba-
kanligin kamuoyu nezdindeki itibari (izerinde etkileri bulunmaktadir.
Ulusal medyaya olumsuz olarak kisa siire yansimak. Riskin gercekles-
mesi, Bakanlktaki birden fazla birimin faaliyetleri (izerinde olumsuz
etkiye sahiptir.

50.000TL <
Potansiyel Kayip

< 200.000 TL

ETKi
Orta

RiSK ISTAHINA GORE ETKi OLCUM KRITERLERI

Riskin gerceklesmesi, personel memnuniyeti lizerinde olumsuz etki-
ye sahiptir. Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken sinirli élgtide
sorumluluklar bulunmaktadir. Riskin gerceklesmesinin Bakanligin
kamuoyu nezdindeki itibari Gzerinde sinirh etkileri bulunmaktadir.
Yerel medyaya olumsuz olarak kisa stire yansimak. Riskin gercekles-
mesi, Bakanliktaki bir birimin faaliyetleri tGzerinde olumsuz etkiye
sahiptir.

5.000TL <
Potansiyel Kayip

< 50.000 TL

Duslik

Riskin gerceklesmesinin, personel memnuniyeti tGzerinde bir etkisi
yoktur. Mevzuattan kaynaklanan sorumluluklar tGzerinde dogrudan
bir etkisi bulunmamaktadir. Riskin gerceklesmesinin Bakanligin ka-
muoyu nezdindeki itibari Gizerinde hicbir etkisi olmaz. Medyaya yan-
simaz. Riskin gerceklesmesinin, Bakanlhigin faaliyetleri Gzerinde bir
etkisi yoktur.

Potansiyel

Kayip
< 5.000TL

Cok Duistik

| Cok Yiksek . | Yiksek . | Orta | | | Dusuk | | | Cok Duslik -
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— Risk du- [ Risk durumu ancak | Risk ancak be- Risk durumu Risk durumu
rumunun | cok 6zel kosullar lirli durumlarda | bircok kez bircok kez
gercek- | altinda séz konusu | gerceklesebilir. | gerceklesti. gerceklesti
lesmesi | olabilir. Benzer kurum/ | Benzer kurum | ve suanda
s6z Benzer kurum / birim / stirecler- | / birim / stireg- | da gercekle-
konusu | birim / streclerden | de belirli durum- | lerde gercek- | siyor. Riskin
degil. ancak cok ozel larda gerceklesti. | lesti. Ortam meydana
Risk cok | durumlarda gercek- | Ortam gercekles- | gerceklesmesi | gelecegi
— istisnai lesebilir. mesi icin uygun | icin son dere- | neredeyse
durum- | Ortam gercekles- olabilir. Riskin ce uygun. Ris- | kesindir.
larda mesi icin uygun meydana gelme | kin meydana
meydana | degil. ihtimali orta gelme ihtimali
gelebilir. | Riskin meydana derecededir. yuksektir.
gelme ihtimali
dustktar.
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(A) Birim Risk Eylem Plani Ger¢eklesme Raporu

Birim Ada:
Degerlendirme Donemi:

1) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Eylem Plani1 Ger¢eklesme Durumlari

a) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Planlanan Eylem Sayisi

Cok Yiiksek Yiiksek Orta Diisiik Cok Diistik Toplam

b) Kalint1 Risk Seviyesine Géore Tamamlanan Eylem Sayisi
Cok Yiiksek Yiiksek Orta Diisiik Cok Diisiik Toplam

¢) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Tamamlanmayan Eylem Sayis1
Cok Yiiksek Yiiksek Orta Diistik Cok Diistik Toplam

d) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Devam Eden Eylem Sayis1
Cok Yiiksek Yiiksek Orta Diistik Cok Diistik Toplam

2) Gerg¢eklesmeyen Eylem Planlarina iliskin Bilgiler

Eylem fliskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
i]l;a Planmnmn Cok j ] o ] —
Tanimt | vifksck Yiiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
1 *Gerekgesi
Eylem Miskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
Iil;a Planmmn Cok . . e : o
Tanimi | viiksek Yiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
2 *Gerekeesi

* Eylem Planmin durumu; ertelendi olarak belirtilen eylemler i¢in; ertelenme tarihi, degis-
tirildi olarak isaretlenen eylemlerde ise; yeni eylem plani, gerek¢e yazildiktan sonra ayrica
yazilacaktir.

Birim Risk Koordinatorii Birim Yoneticisi
Ad1 Soyad1 Ad1 Soyad1
imza imza
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(B) Bakanlik Risk Eylem Plani Ger¢ceklesme Raporu

Degerlendirme Donemi:

1) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Eylem Plani1 Ger¢eklesme Durumlari

a) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Planlanan Eylem Sayisi

Cok Yiiksek Yiiksek Orta Diistik Cok Diisiik Toplam

b) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Tamamlanan Eylem Sayis1
Cok Yiiksek Yiiksek Orta Diistik Cok Diisiik Toplam

¢) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Tamamlanmayan Eylem Sayisi
Cok Yiiksek Yiiksek Orta Diisiik Cok Diisiik Toplam

d) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Devam Eden Eylem Sayis1

Cok Yiiksek Yiiksek Orta Diisiik Cok Diisiik Toplam

2) Gerg¢eklesmeyen Eylem Planlarina iliskin Bilgiler

Eylem fliskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
T%]l(r)a Planmmn Cok j _ o ] —
Tanimi | vifksek Yiiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
1 *Gerekgesi
Eylem [liskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
I%l(r)a Planinin Cok . ] o - -
Tammi | yiksek Yiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
2 *Gerekgesi
Eylem fliskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
;Ha Planmin Cok R . o . o
O | Tanmmi Vitksek Yiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
3 *Gerekgesi

* Eylem Planmin durumu; ertelendi olarak belirtilen eylemler i¢in; ertelenme tarihi, degis-
tirildi olarak isaretlenen eylemlerde ise; yeni eylem plani, gerekce yazildiktan sonra ayrica
yazilacaktir.

idare Risk Koordinatorii
Adi Soyadi
Imza
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(C) Dénem i¢cinde Tanimlanan Risk ve Kontrollere iliskin Rapor

Degerlendirme Donemi:

1) Dénem Icinde Tanimlanan Risk Sayisi

Risk Cok Yiiksek | Yiiksek Orta Diistik Cok Diisiik Toplam

Sayisi

2) Dénem i¢inde Tanimlanan Kontroller ve Risk Eylem Planlari

Kontrol Faaliyeti Sayis1 Risk Eylem Plan1 Sayis1

3) Risk Istahina Gore Raporlama Seviyesindeki Risklere Iliskin Bilgiler

1) Dénem i¢inden Tamimlanan Cok Yiiksek Seviyedeki Risklere iliskin Bil-
giler

Kontrol Yontemi

Risk Tanimi1 Kontrol Risk Eylem iliskili Oldugu Siireg
Faaliyetleri Planlar1

2) Dénem icinden Tamimlanan Yiiksek Seviyedeki Risklere iliskin Bilgiler

Kontrol Yontemi

Risk Tanimi Kontrol Risk Eylem fliskili Oldugu Siireg
Faaliyetleri Planlar1

idare Risk Koordinatorii
Adi Soyadi
Imza
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(D) Kalinti Risk Raporu

Degerlendirme Donemi:

1) Kalint1 Risk Matrisi

2) Kalint1 Risk Seviyelerine Iliskin Bilgiler

" . KALINTI RISK SAYISI
DONEMI
Cok Yiiksek | Yiiksek Orta Diisiik | Cok Diisiik | Toplam
1.DONEM
Yl —
2.DONEM

3) Risk Istahina Gére Raporlama Seviyesindeki Risklere iliskin Bilgiler
1) Cok Yiiksek Seviyedeki Risklere iliskin Bilgiler

Kontrol Yontemi

Risk Tanim1 Kontrol Risk Eylem fliskili Oldugu Siireg
Faaliyetleri Planlari

2) Yiiksek Seviyedeki Risklere iliskin Bilgiler

Kontrol Yontemi

Risk Tanim1 Kontrol Risk Eylem iliskili Oldugu Siireg
Faaliyetleri Planlar1

izleme ve Yonlendirme Kurulu
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(E) Birim Yillik Siirec ve Risk Degerlendirme Raporu

Birim Ada:
Degerlendirme Yili:

1) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Eylem Plani1 Ger¢eklesme Durumlari

a) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Planlanan Eylem Sayisi

Cok Yiiksek

Yiiksek

Orta

Diisiik

Cok Diisiik

Toplam

Cok Yiiksek

Orta

Diisiik

b) Kalint1 Risk Seviyesine Géore Tamamlanan Eylem Sayisi
Yiiksek

Cok Diisiik

Toplam

Cok Yiiksek

Yiiksek

Orta

Diistik

¢) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Tamamlanmayan Eylem Sayis1

Cok Diistik

Toplam

Cok Yiiksek

Orta

Diistik

d) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Devam Eden Eylem Sayis1
Yiksek

Cok Diistik

Toplam

2) Gerg¢eklesmeyen Eylem Planlarina iliskin Bilgiler

Eylem fliskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
i]l;a Planmnmn Cok j ] o ] —
Tanimt | vifksck Yiiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
1 *Gerekgesi
Eylem Miskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
Iil;a Planmmn Cok . . e : o
Tanimi | viiksek Yiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
2 *Gerekeesi

* Eylem Planmin durumu; ertelendi olarak belirtilen eylemler i¢in; ertelenme tarihi, degis-
tirildi olarak isaretlenen eylemlerde ise; yeni eylem plani, gerek¢e yazildiktan sonra ayrica

yazilacaktir.
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3) Siire¢ ve Risk Degerlendirme Calismasinin Yontemi

4) Siireclere iliskin Bilgiler

Surecin Turt De?éililj.(llk Surecin Adi Degisiklik Gerekgesi
& ©

W g oy g é &

S12 % |22 |3

A< |2 |B|C| &

5) Kahint1 Risk Seviyelerine Iliskin bilgiler
KALINTI RiSK SAYISI

it Gok Yiiksek Diisiik k Diisik | Topl
Yiiksek iikse Orta usii Cok Diisii oplam
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6) Risk istahina Gore Raporlama Seviyesindeki Risklere iliskin Bilgiler
1) Cok Yiiksek Seviyedeki Risklere iliskin Bilgiler

Kontrol Yontemi

Risk Tanimi Kontrol Risk Eylem fliskili Oldugu Siireg
Faaliyetleri Planlar1

2) Yiiksek Seviyedeki Risklere Tliskin Bilgiler

Kontrol Yontemi

Risk Tanimi Kontrol Risk Eylem [liskili Oldugu Siireg
Faaliyetleri Planlar:

7) Birim Risk Yonetimi Siireci Genel Degerlendirme Anketi

Sira : Kismen
No Ifadeler Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum
| Birim sorumlulugundaki faaliyetlere
iliskin tiim is akiglar1 mevcuttur.
Birim sorumlulugundaki faaliyetlere
iliskin tiim is akislar1 giinceldir.
3 Birim faaliyetleri is akislara uygun olarak
yiiriitiilir.
4 Birimdeki tiim goérevliler risk yonetimi
ile ilgili sorumluluklarmin farkindadir.
5 Birim siiregleri i¢in belirlenmis biitiin
kontroller eksiksiz uygulanmaktadir.
6 Siire¢ sahipleri siire¢ ve risk yonetimi
konusunda gerekli destegi saglamaktadir.
7 Birim yoneticileri siire¢ ve risk yonetimi
konusunda gerekli destegi saglamaktadir.
Bakanlik risk yonetimi uygulamalari
birim faaliyetlerinin etkili, ekonomik
ve verimli yiiriitiilmesi konusunda katk1
saglamaktadir.
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8) Risk Yonetimi Siirecinin Birim Faaliyetlerine Sagladig1 Katkilar

9) Birimin Risk Yonetimi Konusundaki Giiclii ve Zayif Yonleri

Giiglii Yonler Zayif Yonler

Birim Risk Koordinatorii
Adi Soyadi
Imza
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(F) Bakanlhik Yillik Siirec ve Risk Degerlendirme Raporu

Degerlendirme Yili:

1) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Eylem Plan1 Ger¢eklesme Durumlari

a) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Planlanan Eylem Sayisi

Cok Yiiksek

Yiiksek

Orta

Diisiik

Cok Diisiik

Toplam

Cok Yiiksek

Orta

Diistik

b) Kalint1 Risk Seviyesine Gére Tamamlanan Eylem Sayis1
Yiiksek

Cok Diistiik

Toplam

Cok Yiiksek

Orta

Disiik

¢) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Tamamlanmayan Eylem Sayisi
Yiiksek

Cok Diistik

Toplam

Cok Yiiksek

Yiiksek

Orta

d) Kalint1 Risk Seviyesine Gore Devam Eden Eylem

Diisiik

Sayisi

Cok Diisiik

Toplam

2) Gerg¢eklesmeyen Eylem Planlarina fliskin Bilgiler

Eylem fliskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
i]l;a Planmnmn Cok j ] o ] —
Tanimt | vifksck Yiiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
1 *Gerekgesi
Eylem Mliskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
I%l(r)a Planinin Cok . ] o - -
Tammi | yiksek Yiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
2 *Gerekgesi
Eylem iliskili Oldugu Risk Seviyesi | Eylem Planinin Durumu
i]lra Planmin Cok R . o . -
O | Tanmmi Vitksek Yiksek | Orta | Ertelendi Degistirildi Iptal Edildi
3 *Gerekgesi

* Eylem Planmin durumu; ertelendi olarak belirtilen eylemler i¢in; ertelenme tarihi, degis-
tirildi olarak isaretlenen eylemlerde ise; yeni eylem plani, gerekce yazildiktan sonra ayrica

yazilacaktir.
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3) Siire¢ ve Risk Degerlendirme Calismasinin Yontemi

4) Siireclere liliskin Bilgiler

Strecin Tur De?;i'.:hk Surecin Adi Degisiklik Gerekgesi
K ©

w35z |E|E|gY

SI2|R 283

A< | 8|S &

5) Kahint1 Risk Seviyelerine iliskin bilgiler
KALINTI RiSK SAYISI

it Cok Yiiksek Diistik k Diisiik Topl
Yiiksek iikse Orta st Cok Diisiil oplam
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6) Risk istahina Gore Raporlama Seviyesindeki Risklere iliskin Bilgiler
1) Cok Yiiksek Seviyedeki Risklere iliskin Bilgiler

Kontrol Yontemi

Risk Tanim1 Kontrol Risk Eylem fliskili Oldugu Siireg
Faaliyetleri Planlar1

2) Yiiksek Seviyedeki Risklere iliskin Bilgiler

Kontrol Yontemi

Risk Tanimi Kontrol Risk Eylem fligkili Oldugu Siireg
Faaliyetleri Planlar1

7) Risk Yonetimi Siireci Genel Degerlendirme Anketi

Sira . Kismen
No Ifadeler Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum
| Birim sorumlulugundaki faaliyetlere
iliskin tiim is akislar1 mevcuttur.
Birim sorumlulugundaki faaliyetlere
iliskin tiim is akislar1 giinceldir.
3 Birim faaliyetleri is akislara uygun olarak
yuritiliir.
4 Birimdeki tiim gorevliler risk yonetimi
ile ilgili sorumluluklarmin farkindadir.
5 Birim siiregleri i¢in belirlenmis biitiin
kontroller eksiksiz uygulanmaktadir.
6 Siire¢ sahipleri siire¢ ve risk yonetimi
konusunda gerekli destegi saglamaktadir.
7 Birim yoneticileri siire¢ ve risk yonetimi
konusunda gerekli destegi saglamaktadir.
Bakanlik risk yonetimi uygulamalari
birim faaliyetlerinin etkili, ekonomik
ve verimli yiiriitiilmesi konusunda katki
saglamaktadir.
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8) Birim Bazinda Genel Degerlendirme Anketi Sonuclar:

9) Risk Yonetimi Siirecinin Bakanlik Faaliyetlerine Sagladig1 Katkilar

10) Bakanhgin Risk Yonetimi Konusundaki Giiclii ve Zayif Yonleri

Sira

No Giiglii Yonler Zayif Yonler

N[([ofu |~ |[w(N

idare Risk Koordinatorii
Adi Soyadi
Imza
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